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Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

§1  Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Elektrizi-
tatsversorgungsunternehmen Haushaltskunden in Niederspannung im Rahmen
der Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu Allge-
meinen Preisen mit Elektrizitét zu beliefern haben. Die Bestimmungen dieser Ver-
ordnung sind Bestandteil des Grundversorgungsvertrages zwischen Grundversor-
gern und Haushaltskunden. Diese Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fiir
die Ersatzversorgung nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt fiir
alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsvertrége, soweit diese
nicht vor dem 08. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen
der Ersatzversorgung der Letztverbraucher.

(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Elektrizitétsversorgungs-
unternehmen, das nach § 36 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem
Netzgebiet die Grundversorgung mit Elekirizitat durchfihrt.

§2  Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er
auf andere Weise zustande gekommen, so hat der Grundversorger den Vertrags-
schluss dem Kunden unverziiglich in Textform zu bestétigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Elektrizitat aus
dem Elektrizitatsversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen wird,
Uber das der Grundversorger die Grundversorgung durchfiihrt, so ist der Kunde
verpflichtet, dem Grundversorger die Entnahme von Elektrizitét unverziiglich in
Textform mitzuteilen. Die Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des
Kunden durch ein Elektrizitatsversorgungsunternehmen endet und der Kunde kein
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anschlieBendes Lieferverhdltnis mit einem anderen Elekrizitétsversorgungsunter-
nehmen begriindet hat.

(3) Im Vertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die Aligemeinen Bedin-
gungen einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen des Grundversorgers hin-
zuweisen. Des Weiteren ist der Kunde ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass
Anspriiche wegen Versorgungsstérungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 gegen
den Netzbetreiber geltend gemacht werden kdnnen. Der Grundversorgungsver-
trag oder die Bestétigung des Grundversorgers in Textform sollen eine zusam-
menhangende Aufstellung aller fiir einen Vertragsschluss notwendigen Angaben
enthalten, insbesondere

1 Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernummer, Familien-
name, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

2 Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts
des Zéhlers,

3 Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer
und Adresse) und

4 Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung

durchgefiihrt wird (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse).

Soweit die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet,
diese dem Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Vertrags-
schluss und in den Féllen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des Vertrags-
schlusses sowie auf Verlangen den tbrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen
unentgeltlich auszuhé&ndigen. Satz 1 gilt entsprechend fiir die ergénzenden Bedin-
gungen; diese hat der Grundversorger dffentlich bekannt zu geben und auf seiner
Internetseite zu veréffentlichen.

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhéngig
gemacht werden, dass Zahlungsriicksténde eines vorherigen Anschlussnutzers
beglichen werden.

§3  Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten die
§§ 4 bis 8, 10 bis 19 und 22 sowie fiir die Beendigung der Ersatzversorgung nach
§ 38 Abs. 2 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3 entsprechend;
§ 11 Abs. 2 gilt mit der MaBgabe, dass der Grundversorger den Energieverbrauch
aufgrund einer rechnerischen Abgrenzung schétzen und den anteiligen Verbrauch
in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziglich nach Kenntnisnahme den
Zeitpunkt des Beginns und das Ende der Ersatzversorgung in Textform mitzutei-
len. Dabei hat er ebenfalls mitzuteilen, dass spétestens nach dem Ende der Er-
satzversorgung zur Fortsetzung des Elektrizitdtsbezugs der Abschluss eines Be-
zugsvertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf § 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2 Versorgung

§4  Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesamten leitungsgebundenen Elektrizitdtsbedarf aus den Elektrizitétslieferungen
des Grundversorgers zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Ei-
genanlagen der Kraft-Warme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung und
aus Erneuerbaren Energien; ferner durch Eigenanlagen, die ausschlieBlich der
Sicherstellung des Elektrizitatsbedarfs bei Aussetzen der Grundversorgung die-
nen (Notstromaggregate). Notstromaggregate diirfen auBerhalb ihrer eigentlichen
Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung betrieben
werden.

§5  ArtderVersorgung

(1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fir das
Vertragsverhdltnis maBgebend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Span-
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nung des jeweiligen Elektrizitétsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung,
an das die Anlage, tiber die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen wer-
den jeweils zum Monatsbeginn und erst nach 6ffentlicher Bekanntgabe wirksam,
die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss.
Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich
mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu ver-
senden und die Anderungen auf seiner Internetseite zu versffentlichen.

(3) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen wer-
den gegeniiber demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer fristgeméBen
Kiindigung des Vertrages mit dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels
des Versorgers durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kiindigung nachweist.

§6  Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fir die Durch-
fiihrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrége mit Netzbetreibern abzu-
schlieBen. Er hat die ihm mdglichen MaBnahmen zu treffen, um dem Kunden am
Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der Niederspan-
nungsanschlussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen Allgemeinen Preisen
und Bedingungen Elektrizitat zur Verfiigung zu stellen. Die Elektrizitét wird im Rah-
men der Grundversorgung fiir die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizitatsbedarf des Kunden im Rah-
men des § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fiir die Dauer
des Grundversorgungsvertrages im vertraglich vorgesehenen Umfang nach MaB-
gabe des Absatzes 1 jederzeit Elektrizitét zur Verfligung zu stellen. Dies gilt nicht,

1 soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche
Beschrénkungen vorsehen,
2 soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die An-

schlussnutzung nach § 17 der Niederspannungsanschlussverordnung
oder § 24 Abs. 1, 2 und 5 der Niederspannungsanschlussverordnung un-
terbrochen hat oder

3 soweit und solange der Grundversorger an der Erzeugung, dem Bezug
oder der vertragsgemé&Ben Lieferung von Elekrizitdt durch héhere Gewalt
oder sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm nicht méglich ist oder im
Sinne des § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaft-
lich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmé&Bigkeiten in der Elektrizitdtsversor-
gung ist, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, der Grundversorger von der Leistungspflicht befreit.
Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen des
Grundversorgers nach § 19 beruht. Der Grundversorger ist verpflichtet, seinen
Kunden auf Verlangen unverziiglich {iber die mit der Schadensverursachung
durch den Netzbetreiber zusammenhéngenden Tatsachen insoweit Auskunft zu
geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart
werden kdnnen.

§7  Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten;
Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zu-
sétzlicher Verbrauchsgeréte sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich da-
durch preisliche BemessungsgroBen &ndern. Néhere Einzelheiten dber den Inhalt
der Mitteilung kann der Grundversorger in den ergénzenden Bedingungen regeln.

Teil 3 Aufgaben und Rechte des Grundversorgers

§8  Messeinrichtungen

(1) Die vom Grundversorger gelieferte Elektrizitét wird durch die Messeinrich-
tungen nach § 21b des Energiewirtschaftsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich
anerkannte Priifstelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes beim Messstellen-
betreiber zu veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag auf Prifung nicht bei dem
Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der Antragstellung zu benachrichti-
gen. Die Kosten der Priifung fallen dem Grundversorger zur Last, falls die Abwei-
chung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet, sonst dem Kunden.

§9  Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis ver-
sehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des
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Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundstlick und zu seinen Rédumen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung
kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang an oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungs-
termin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugénglich sind.

§10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Elekrizitét unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Grundversorgung,
so ist der Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist
fiir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, ldngstens aber fiir sechs Monate auf der
Grundlage einer téglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte
von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Allgemeinen Preis
zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich
oder grob fahrldssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrags, den
der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Allgemei-
nen Preis zusétzlich zu zahlen gehabt hétte. Sie darf |1&ngstens fiir einen Zeitraum
von sechs Monaten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht
nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der
Absétze 1 und 2 firr einen geschétzten Zeitraum, der ldngstens sechs Monate
betragen darf, erhoben werden.

Teil 4 Abrechnung der Energielieferung

§11  Ablesung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fiir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten
zu verwenden, die er vom Netzbetreiber erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlan-
gen, dass diese vom Kunden abgelesen werden, wenn dies

1 zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,

2 anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

3 bei einem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uber-
priifung der Ablesung

erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn
diese ihm nicht zumutbar ist. Der Grundversorger darf bei einem berechtigten
Widerspruch nach Satz 2 fiir eine eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt ver-
langen.

(3) Wenn der Netzbetreiber oder der Grundversorger das Grundstiick und die
Réume des Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der
Grundversorger den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei
einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemes-
sener Berlicksichtigung der tatsdchlichen Verhéltnisse schétzen. Dasselbe gilt,
wenn der Kunde eine vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspétet vornimmt.

§12  Abrechnung

(1) Der Elektrizitatsverbrauch wird nach Wahl des Grundversorgers monatlich oder
in anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich Uberschrei-
ten diirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die verbrauchsabhén-
gigen Preise, so wird der fir die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der
fiir Haushaltskunden maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksich-
tigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes und erlgsabhén-
giger Abgabensétze.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1
eine pauschale zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zuléssig, es sei denn,
der Kunde kann einen geringeren als den von dem Grundversorger angesetzten
Verbrauch nachweisen.

§13  Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grundver-
sorger fiir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte Elekrizitat eine Abschlags-
zahlung verlangen. Diese ist anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung
entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen.
Ist eine solche Berechnung nicht mdglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung
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nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
berticksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kdnnen die nach der Preisénderung
anfallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisénderung
entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens
aber mit der ndchsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung
des Versorgungsverhéltnisses sind zuviel gezahlte Abschldge unverziglich zu
erstatten.

§14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fiir den Elektrizitétsverbrauch eines Ab-
rechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstdnden
des Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zah-
lungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer
Vorauszahlung ist der Kunde hieriiber ausdriicklich und in versténdlicher Form zu
unterrichten. Hierbei sind mindestens der Beginn, die Hohe und die Griinde der
Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir inren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittiichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeit-
raum Uber mehrere Monate und erhebt der Grundversorger Abschlagszahlungen,
so kann er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrédgen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der néchsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden
einen Bargeld- oder Chipkartenzéhler oder sonstige vergleichbare Vorkassensy-
steme einrichten.

§15 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann der Grundversorger in angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirger-
lichen Gesetzbuches verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung
nicht unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhéltnis nach, so kann der Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist
in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpa-
pieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziiglich zurlickzugeben, wenn keine Vorauszahlung
mehr verlangt werden kann.

§16 Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlége missen einfach versténdlich sein.
Die fiir die Forderung maBgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstdndig und in
allgemein verstandlicher Form auszuweisen.

(2) Neben dem in Rechnung gestellten Verbrauch ist der Verbrauch des vergleich-
baren Vorjahreszeitraumes anzugeben. Aufim Abrechnungszeitraum eingetretene
Anderungen der Allgemeinen Preise und Bedingungen ist hinzuweisen.

(3) Der Grundversorger hat in den ergdnzenden Bedingungen mindestens zwei
mdgliche Zahlungsweisen anzugeben.

§17 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlége werden zu dem vom Grundversorger angege-
benen Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungs-
aufforderung féllig. Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen
berechtigen gegeniiber dem Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung nur,

1 soweit die ernsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht,
oder,
2 sofern

a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen
Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vor-
herigen Abrechnungszeitraum ist und
b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt
und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemédBe Funktion des
Messgeréts festgestellt ist.
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§ 315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lésst, die
dadurch entstandenen Kosten fir strukturell vergleichbare Falle pauschal berech-
nen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale
darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger zuriickzuzahlen oder der
Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die GroBe des Fehlers nicht ein-
wandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der
Grundversorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststel-
lung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjéhrigen
Verbrauchs durch Schétzung; die tatséchlichen Verhéltnisse sind angemessen zu
beriicksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf Grund einer nicht ordnungsgeméaBen
Funktion einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und
dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu Grunde zu
legen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorherge-
henden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
Uber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf I&ngstens drei Jahre beschrénkt.

Teil 5 Beendigung des Grundversorgungsverhéltnisses

§19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige An-
drohung durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde dieser
Verordnung in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft zuwiderhandelt und die Un-
terbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umge-
hung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfiillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den
zustdndigen Netzbetreiber nach § 24 Abs. 3 der Niederspannungsanschlussver-
ordnung mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt
nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhdltnis zur Schwere der Zuwi-
derhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht,
dass er seinen Verpflichtungen nachkommt. Der Grundversorger kann mit der
Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundversorgung androhen, sofern dies
nicht auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht. Wegen Zahlungs-
verzuges darf der Grundversorger eine Unterbrechung unter den in den Sétzen 1
bis 3 genannten Voraussetzungen nur durchfiihren lassen, wenn der Kunde nach
Abzug etwaiger Anzahlungen mit Zahlungsverpflichtungen von mindestens 100
Euroin Verzug ist. Bei der Berechnung der Hohe des Betrages nach Satz 4 bleiben
diejenigen nicht titulierten Forderungen auBer Betracht, die der Kunde form- und
fristgerecht sowie schilissig begriindet beanstandet hat. Ferner bleiben diejenigen
Rickstdnde auBer Betracht, die wegen einer Vereinbarung zwischen Versorger
und Kunde noch nicht féllig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechts-
kréftig entschiedenen Preiserhéhung des Grundversorgers resultieren.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden drei
Werktage im Voraus anzukiindigen.

(4) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverziiglich wiederherstellen
zu lassen, sobald die Griinde fiir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat.
Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Félle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht iberstei-
gen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der
Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§20 Kiindigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Bei einem Umzug ist der Kunde
berechtigt, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das Ende eines Kalendermo-
nats zu kiindigen. Eine Kiindigung durch den Grundversorger ist nur méglich,
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soweit eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger soll eine Kiindigung
des Kunden innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Eingang in Textform be-
stétigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fiir den Fall einer Kiin-
digung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten,
verlangen.

§21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger ist in den Féllen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das Vertrags-
verhdltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der
Grundversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 19 Abs. 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entspre-
chend.

Teil 6 Schlussbestimmungen

§22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
vertrag ist der Ort der Elektrizitdtsabnahme durch den Kunden.

§23 Ubergangsregelungen

(1) Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch 6ffentliche Bekanntgabe
und Verdffentlichung auf seiner Internetseite tber die Vertragsanpassung nach
§ 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpas-
sung erfolgt, soweit die Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsge-
setzes noch nicht abgelaufen ist, durch die 6ffentliche Bekanntgabe nach Satz 1
mit Wirkung vom auf die Bekanntmachung folgenden Tag.

(2) Abweichend von § 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis zum 1. Juli 2007 Anderungen
der Allgemeinen Preise und der ergénzenden Bedingungen am Tage nach der
offentlichen Bekanntgabe wirksam, soweit es sich um Anderungen handelt, die nach
§ 12 Abs. 1 der Bundestarifordnung Elekirizitat genehmigt worden sind.

Ergédnzende Bedingungen der Bad Honnef AG (BHAG) zur
Verordnung liber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundver-
sorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit
Elektrizitdt aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundver-
sorgungsverordnung - StromGVV)

1. Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeréten
(§ 7 StromGVV)

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie der Anschluss zusétz-
licher Verbrauchsgeréte sind - soweit sich dadurch der Stromverbrauch erheblich
erhdhen kann - der BHAG (iber das Formular ,Versorgungsanfrage® mitzuteilen.

2. Messeinrichtungen, § 8 StromGVV

2.1 Die fiir die Ablesung und Abrechnung erforderlichen Messeinrichtungen wer-
den vom Messstellenbetreiber, der auch der Netzbetreiber sein kann, eingebaut,
betrieben und gewartet.

2.2 Erhélt der Kunde eine neue Messeinrichtung im Sinne des § 21 b Abs. 3a oder
Abs. 3 b EnWG und werden dem Lieferanten dafiir vom Netzbetreiber andere Ent-
gelte fiir den Messstellenbetrieb in Rechnung gestellt, wird der Lieferant diese Ko-
stendnderung an den Kunden weitergeben. Der Kunde wird hieriiber spétestens
mit der néchsten Abrechnung informiert. Die anfallenden Abschlagszahlungen
kénnen entsprechend angepasst werden.

3. Ablesung, § 11 StromGVV

3.1 Zum Zwecke der Abrechnung, anidsslich eines Lieferantenwechsels, oder
bei einem berechtigten Interesse der BHAG an einer Uberpriifung der Ablesung
hat die BHAG das Recht, die Ablesung selbst durchzufiihren. Die BHAG hat aber
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auch das Recht, zu bestimmen, dass der Kunde die Messeinrichtungen selbst
abzulesen hat.

3.2 Die BHAG schétzt den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder
bei Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden, wenn der Zutritt zum
Zwecke der Ablesung vom Kunden verweigert oder eine vereinbarte Selbstable-
sung nicht oder verspétet vorgenommen wurde.

4, Abrechnung und Abschlagszahlung (§§ 12, 13 StromGVV)

4.1 Der Elektrizitatsverbrauch des Kunden wird einmal jéhrlich festgestellt und
abgerechnet. Die BHAG ist jedoch in begriindeten Ausnahmen berechtigt, in kiir-
zeren Zeitabsténden Rechnung zu legen. Abrechnungsjahr ist das Kalenderjahr.
Ist der Abrechnungszeitraum kirzer als ein Jahr (beispielsweise wegen Vertrags-
beginn oder Vertragsende im Abrechnungsjahr), wird der Grundpreis zeitanteilig
berechnet.

4.2 Die Rechte des Kunden aus § 40 Abs. 2 EnWG bleiben unberihrt.

4.3 Die BHAG erhebt wahrend des Abrechnungszeitraumes gleiche Abschlags-
zahlungen. Diese werden an Hand des Verbrauchs im zuletzt abgerechneten Zeit-
raum ermittelt. Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.
Macht der Kunde glaubhaft, dass sich sein Verbrauch erheblich geéndert hat, so
wird dies auf Wunsch des Kunden angemessen beriicksichtigt.

4.4 Die Félligkeitsdaten der Abschlagsbetrége werden dem Kunden bei der Ver-
tragsbestatigung und in der Folge jeweils auf der Abrechnung angegeben. Ein
eventuell gegebener Vorauszahlungsanspruch geméaB § 14 StromGVV bleibt un-
bertihrt.

4.5 Fir die Jahresabrechnung werden die Zéhlersténde im Zeitraum vom 01.12.
- 15.01. abgelesen. Die abgelesenen Sténde werden auf den 31.12. hoch- bzw.
hinabgerechnet, so dass die Abrechnung iiber den Verbrauch vom 01.01. bis
31.12. erfolgt. In begriindeten Féllen kann die BHAG von einer Hoch- bzw. Hinab-
rechnung absehen.

4.6 Die zuviel geleisteten Abschlagszahlungen werden mit der néchsten Ab-
schlagsforderung verrechnet.

5. Zahlungswelse (§ 16 StromGVV)

Der Kunde ist berechtigt, seine félligen Zahlungen wahlweise durch
a) Bareinzahlung,

b) Bankiiberweisung oder

c) Lastschriftverfahren/Einzugsermachtigung

zu leisten.

Rechnungsbetrége und Abschl&ge sind fiir den Grundversorger kostenfrei zu ent-
richten. MaBgeblich fir die Einhaltung der Félligkeitstermine ist der Eingang der
Zahlung bei der BHAG bzw. die Gutschrift auf dem Konto der BHAG.

6. Zahlung und Verzug, § 17 StromGVV

6.1 Rechnungen der BHAG werden zwei Wochen nach Zugang, Abschlagszah-
lungen zum jeweils festgelegten Zeitpunkt — friihestens jedoch zwei Wochen nach
Zugang der Zahlungsaufforderung — féllig.

6.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die BHAG, wenn sie erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen I&sst, die dadurch
entstandenen Kosten pauschal geméaB Preisblatt (beigeflgt als Anlage 1 StromG-
VV) berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsscha-
den Uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale
ausweist.

7. Vorauszahlung und Vorkassensysteme, § 14 StromGVV

7.1 Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber der BHAG nicht
oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annahme, dass der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist
die BHAG berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrége zu verlangen oder auf
Kosten des Kunden bei diesem einen Bargeld-, Chipkartenzéhler oder sonstige
vergleichbare Vorkassensysteme einzurichten. Die BHAG kann die dadurch ent-
standenen Kosten pauschal gemaB Preisblatt (beigefiigt als Anlage 1 StromGVV)
berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden
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Uiberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale
ausweist.

7.2 Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen zu leisten, entféllt, wenn der
Kunde sémtliche Zahlungsverpflichtungen in zwdlf aufeinander folgenden Mona-
ten vollstdndig und plinktlich erfiillt hat.

8. Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung, §§ 17, 19
StromGVV

8.1 Die Kosten aufgrund der Unterbrechung der Grundversorgung sowie der Wie-
derherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen. Die entste-
henden Kosten werden dem Kunden pauschal geméB Preisblatt (beigefiigt als
Anlage 1 StromGVV) in Rechnung gestellt. Der Kunde hat das Recht, nachzuwei-
sen, dass die Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind,
als es die Pauschale ausweist.

8.2 Die Wiederherstellung der Grundversorgung wird von der BHAG von der Be-
zahlung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten abhéngig gemacht
und davon, ob die Griinde fir die Unterbrechung entfallen sind.

8.3 Soweit der Kunde trotz ordnungsgeméaBer Termin- und Ersatzterminan-kiin-
digung nicht angetroffen wird und die erforderlichen MaBnahmen dadurch nicht
durchgefiihrt werden kdnnen, kann die BHAG die dadurch zusétzlich entstehen-
den Kosten pauschal gemaB Preisblatt (Anlage 1 StromGVV) berechnen. Der
Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten (iberhaupt nicht entstanden
oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

9. Kiindigung, § 20 StromGVV

9.1 Die Kiindigung des Stromgrundversorgungsvertrages durch den Kunden be-
darf der Textform und muss wenigstens folgende Angaben enthalten:

. Kunden- oder Verbrauchsstellennummer
. Zahlernummer
. Rechnungsanschrift fiir die Schlussrechnung

9.2 Bei der Kiindigung des Grundversorgungsvertrags betrégt die Kiindigungsfrist
einen Monat auf das Ende des Kalendermonats. Bei einem Umzug ist der Kunde
berechtigt, den Grundversorgungsvertrag mit einer Frist von zwei Wochen zum
Monatsende zu kiindigen.

10. Inkrafttreten

Diese Ergdnzenden Bedingungen treten am 01.01.2010 in Kraft und ersetzen die
Ergénzenden Bedingungen vom 01.12.2007

Die gesamten Grundversorgungsbedingungen sind auch im Internet unter www.
bhag.de verdffentlicht und liegen in den Geschéftsrdumen der Bad Honnef AG
aus. Auf Verlangen werden sie den Kunden ein weiteres Mal unentgeltlich aus-
gehéndigt.

Anlage:
Anlage 1 StromGVV Preisblatt

Anlage 1

Preisblatt zur StromGVV
Gililtig ab: 01.01.2010

L. Zu 4. der Ergénzenden Bedingungen (Abrechnung, § 12 StromGVV)

Entgelt Entgelt
Vorgang (€netto) | (€ brutto)
Ablesung auf Kundenwunsch 25,00 29,75
Erstellung von Zwischenrechnungen unter
Mitteilung des Z&hlerstands 185 14,10
Rechnungsénderung auf Kundenwunsch 15,00 17,85
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1I. Zu 6. der Erganzenden Bedingungen (Verzug, § 17 StromGVV)

Vorgang ( €E:;?S)t ( €irrt?fol;
Mahnung 2,00

Mflhnung per Einschreiben, Bearbeitung einer 5.00'
Ruicklastschrift '

Vorortinkasso / Mitteilung per Bote 25,00°

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wéhrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
werden die tariflichen Uberstundenzuschlége erhoben.

1. Zu 7. der Ergénzenden Bedingungen (Vorauszahlung und Vor-
kassensystem, § 14 StromGVV)

Voraan Entgelt Entgelt
gang (€ netto) (€ brutto)
Ein-/ Ausbau Vorkassensystem 25,00 29,75
V. Zu 8. der Ergénzenden Bedingungen (Einstellung und Wieder-
aufnahme der Versorgung, §§ 17, 19 StromGVV)
Entgelt Entgelt
Vorgang (€netto) | (€ brutto)
Unterbrechung der Lieferung (Z&hlerausbau ’
. 59,00
oder Sperrsicherung setzen)
W|ederherst‘ellung der Lieferung (Zahlereinbau 59,00 7021
oder Sperrsicherung entfernen)
Z&hlerwechsel 74,00 88,06

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wéhrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
werden die tariflichen Uberstundenzuschlége erhoben.

Umsatzsteuer

Zu den vorgenannten Preisen wird die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden
gesetzlichen Hohe zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung hinzugerechnet.
Die mit ' gekennzeichneten Preise unterliegen nicht der Umsatzsteuer. Die
ausgewiesenen Bruttopreise beinhalten eine Umsatzsteuer von derzeit 19%.

Verordnung liber Allgemeine Bedingungen fiir den Netzan-
schluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitdtsversorgung
in Niederspannung (Niederspannungsanschlussverordnung
- NAV) vom 01.11.2006 (BGBI. | Nr. 50 S. 2477)

Inhaltsiibersicht

Teil 1 Allgemeine Vorschriften

§1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

§2  Netzanschlussverhdltnis

§3  Anschlussnutzungsverhéltnis

§4  Inhalt des Vertrages und der Bestétigung des Netzbetreibers
Teil 2 Netzanschluss

§5  Netzanschluss

§6  Herstellung des Netzanschlusses

§7  Artdes Netzanschlusses

§8  Betrieb des Netzanschlusses
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§9  Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses
§ 10  Transformatorenanlage

§ 11 Baukostenzuschiisse

§ 12 Grundstlicksbenutzung

§ 13 Elektrische Anlage

§ 14 Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage

§15  Uberpriifung der elektrischen Anlage

Teil 3 Anschlussnutzung

§ 16 Nutzung des Anschlusses

§ 17 Unterbrechung der Anschlussnutzung

§ 18  Haftung bei Storungen der Anschlussnutzung

Teil 4 Gemeinsame Vorschriften

Abschnitt 1 Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers

§ 19  Betrieb von elektrischen Anlagen und Verbrauchsgeréten, Eigenerzeu-
gung

§20 Technische Anschlussbedingungen

§21  Zutrittsrecht

§22  Mess- und Steuereinrichtungen

Abschnitt 2 Filligkeit, Folge von Zuwiderhandlungen, Beendigung der
Rechtsverhéltnisse

§23  Zahlung, Verzug

§24  Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung
§25 Kindigung des Netzanschlussverhéltnisses

§26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhéltnisses

§27  Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Teil 5 Schlussbestimmungen
§28  Gerichtsstand
§29  Ubergangsregelung

Teil 1 Allgemeine Vorschriften

§1  Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetrei-
ber nach § 18 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann an ihr Nieder-
spannungsnetz anzuschlieBen und den Anschluss zur Entnahme von Elektrizitét
zur Verfligung zu stellen haben. Diese sind Bestandteil der Rechtsverhéltnisse
Uber den Netzanschluss an das Elektrizitatsversorgungsnetz der allgemeinen
Versorgung (Netzanschluss) und die Anschlussnutzung, soweit sie sich nicht
ausdriicklich allein auf eines dieser Rechtsverhéltnisse beziehen. Die Verordnung
gilt fiir alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Netzanschlussverhéltnisse
und ist auch auf alle Anschlussnutzungsverhéltnisse anzuwenden, die vor ihrem
In-Kraft-Treten entstanden sind. Sie gilt nicht fiir den Netzanschluss von Anlagen
zur Erzeugung von Strom aus Erneuerbaren Energien und aus Grubengas.

(2) Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes, in dessen Auftrag ein Grundstlick oder Geb&ude an das
Niederspannungsnetz angeschlossen wird oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder
Erbbauberechtigte eines Grundstiicks oder Gebdudes, das an das Niederspan-
nungsnetz angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschluss-
nutzungsverhaltnisses einen Anschluss an das Niederspannungsnetz zur Entnah-
me von Elektrizitdt nutzt. (4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der
Betreiber eines Elektrizitétsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung im
Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes.

§2  Netzanschlussverhéltnis

(1) Das Netzanschlussverhdltnis umfasst den Anschluss der elektrischen Anlage
Uber den Netzanschluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem
Anschlussnehmer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhéltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem An-
schlussnehmer, der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei

Seite 7

Herstellung eines Netzanschlusses ist der Netzanschlussvertrag schriftlich abzu-
schlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundsttickseigentiimer oder Erbbauberechtigte
sind, haben die schriftliche Zustimmung des Grundstickseigentlimers zur Her-
stellung und Anderung des Netzanschlusses unter Anerkennung der fir den An-
schlussnehmer und ihn damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstiicken oder Gebduden entsteht das Netzan-
schlussverhéltnis mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem
jeweiligen Eigentlimer und dem Netzbetreiber, sofern der bisherige Eigentlimer der
Anschlussnehmer gewesen ist. Zu diesem Zeitpunkt erlischt das Netzanschluss-
verhéltnis mit dem bisherigen Anschlussnehmer, sofern dieser Eigentiimer der
Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis dahin begriindeter Zahlungsanspriiche
und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige Anschlussnehmer berechtigt und ver-
pflichtet. Den Eigentumsiibergang und die Person des neuen Anschlussnehmers
hat der bisherige Anschlussnehmer dem Netzbetreiber unverziiglich in Textform
anzuzeigen. Der bisherige Anschlussnehmer hat dem neuen Anschlussnehmer
die Angaben nach § 4 Abs. 1 Nr. 4 zu Ubermitteln.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss oder
die Anzeige nach Absatz 4 Satz 3 unverziiglich in Textform zu bestétigen. Im Ver-
trag nach Absatz 2 oder in der Bestétigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen
Bedingungen einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers
hinzuweisen.

§3  Anschlussnutzungsverhaltnis

(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses
zur Entnahme von Elekirizitdt. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Belie-
ferung des Anschlussnutzers mit Elektrizitdt noch den Zugang zu den Elekirizi-
tétsversorgungsnetzen im Sinne des § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes. Das
Anschlussnutzungsverhéltnis besteht zwischen dem jeweiligen Anschlussnutzer
und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhéltnis kommt dadurch zustande, dass iber den
Netzanschluss Elektrizitdt aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn

1. der Anschlussnutzer spétestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme
einen Vertrag Uber den Bezug von Elekirizitdt abgeschlossen hat oder die
Voraussetzungen einer Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschafts-
gesetzes vorliegen und

2. dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang
nach § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.

Bei Kenntnis iber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der
Netzbetreiber verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hieriiber
unverziiglich in Textform zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grund-
versorgung nach § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung
nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hinzuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der
Nutzung des Netzanschlusses zur Entnahme von Elektrizitét unverziiglich mitzu-
teilen. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unverziiglich in
Textform zu bestétigen. In der Bestétigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen
einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers und auf die Haf-
tung des Netzbetreibers nach § 18 hinzuweisen.

§4  Inhalt des Vertrages und der Bestétigung des Netzbetreibers

(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestétigung des Netzbetreibers in Textform
nach § 2 Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhéngende Auf-
stellung aller fiir den Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung
nach § 3 notwendigen Angaben enthalten, insbesondere

1. Angaben zum Anschlussnehmer- oder nutzer (Firma, Registergericht,
Registernummer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kun-
dennummer)

2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts
des Zahlers,

3. Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und
Adresse) und

4. gegenlber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses

vorzuhaltende Leistung.

Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer
oder -nutzer verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des Netzan-
schlussverhéltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf Verlangen

1 Amtlicher Hinweis: Zu beziehen beim Beuth Verlag GmbH, Berlin.
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den Ubrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich auszuhéndigen.
Er hat die Allgemeinen Bedingungen auf seiner Internetseite zu veréffentlichen.

(3) Anderungen der ergénzenden Bedingungen, zu denen auch die Technischen
Anschlussbedingungen nach § 20 gehdren, und Kostenerstattungsregelungen des
Netzbetreibers werden jeweils zum Monatsbeginn erst nach 6ffentlicher Bekannt-
gabe und im Fall der Technischen Anschlussbedingungen erst nach zusétzlicher
Mitteilung an die Regulierungsbehdrde wirksam. Der Netzbetreiber ist verpflichtet,
die Anderungen am Tage der offentlichen Bekanntgabe auf seiner Internetseite
zu verdffentlichen.

Teil 2 Netzanschluss

§5  Netzanschluss

Der Netzanschluss verbindet das Elektrizitdtsversorgungsnetz der allgemeinen
Versorgung mit der elektrischen Anlage des Anschlussnehmers. Er beginnt an
der Abzweigstelle des Niederspannungsnetzes und endet mit der Hausanschluss-
sicherung, es sei denn, dass eine abweichende Vereinbarung getroffen wird; in
jedem Fall sind auf die Hausanschlusssicherung die Bestimmungen (iber den
Netzanschluss anzuwenden.

§6  Herstellung des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung
des Netzanschlusses soll vom Anschlussnehmer schriftlich in Auftrag gegeben
werden; auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung ge-
stellter Vordruck zu verwenden. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer den
voraussichtlichen Zeitbedarf fiir die Herstellung des Netzanschlusses mitzuteilen.

(2) Art, Zahl und Lage der Netzanschliisse werden nach Beteiligung des An-
schlussnehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbe-
treiber nach den anerkannten Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des
Anschlussnehmers an einer kostengiinstigen Errichtung der Netzanschlisse ist
dabei besonders zu berlicksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter wei-
terer Anschlussleitungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des § 3
Nr. 26 des Telekommunikationsgesetzes im Hinblick auf eine gemeinsame Ver-
legung der verschiedenen Gewerke zu beteiligen. Er fiihrt die Herstellung oder
Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst oder mittels Nachunternehmer
durch. Wiinsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des durchfiihrenden
Nachunternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu beriicksichtigen. Der
Anschlussnehmer ist berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses erfor-
derlichen Erdarbeiten auf seinem Grundstiick im Rahmen des technisch Méglichen
und nach den Vorgaben des Netzbetreibers durchzufiihren oder durchfiihren zu
lassen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen fiir die sichere
Errichtung des Netzanschlusses zu schaffen; fir den Hausanschlusskasten oder
die Hauptverteiler ist ein nach den anerkannten Regeln der Technik geeigneter
Platz zur Verfiigung zu stellen; die Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik
wird insbesondere vermutet, wenn die Anforderungen der DIN 18012 (Ausgabe:
November 2000)1 eingehalten sind.

§7  Artdes Netzanschlusses

Die Spannung betrégt am Ende des Netzanschlusses bei Drehstrom etwa 400
oder 230 Volt und bei Wechselstrom etwa 230 Volt. Die Frequenz betrégt etwa 50
Hertz. Welche Stromart und Spannung fiir das Vertragsverhéltnis maBgebend sein
sollen, ergibt sich daraus, an welche Stromart und Spannung die Anlage des An-
schlussnehmers angeschlossen ist oder angeschlossen werden soll. Bei der Wahl
der Stromart sind die Belange des Anschlussnehmers im Rahmen der jeweiligen
technischen Mdglichkeiten angemessen zu beriicksichtigen.

§8  Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschlisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat
sicherzustellen, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaftlichen
Nutzung Uberlassen werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer insoweit
zur Mitwirkung verpflichtet. Netzanschliisse werden ausschlieBlich von dem Netz-
betreiber unterhalten, erneuert, geéndert, abgetrennt und beseitigt. Sie miissen
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zugénglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Der Anschlussnehmer darf
keine Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.

(2) Jede Beschédigung des Netzanschlusses, insbesondere ein Schaden an der
Hausanschlusssicherung oder das Fehlen von Plomben, ist dem Netzbetreiber
unverzlglich mitzuteilen.

(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
bestimmt.

§9  Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzan-
schlusses

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei
wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir

1. die Herstellung des Netzanschlusses,

2. die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Er-
weiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom
Anschlussnehmer veranlasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fiir ver-
gleichbare Félle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer
pauschalierten Kostenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers
angemessen zu berlicksichtigen. Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen,
dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsver-
fahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berechnungsbestandteile sind
auszuweisen.

(2) Der Netzbetreiber ist berechtigt, fir die Herstellung oder Anderungen des
Netzanschlusses Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umsténden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Werden von
einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschllisse beauftragt, ist der Netzbetrei-
ber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses
weitere Anschliisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Be-
standteil des Verteilernetzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen
und dem Anschlussnehmer einen zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

§10 Transformatorenanlage

(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstiicks eine besondere Transforma-
torenanlage aufgestellt werden, so kann der Netzbetreiber verlangen, dass der
Anschlussnehmer einen geeigneten Raum oder Platz unentgeltlich fiir die Dauer
des Netzanschlussverhéltnisses zur Verfligung stellt. Der Netzbetreiber darf die
Transformatorenanlage auch fiir andere Zwecke benutzen, soweit dies fiir den
Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussvertrag fiir das Grundstiick beendet, so hat der An-
schlussnehmer die Transformatorenanlage noch drei Jahre unentgeltlich zu dul-
den, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere
geeignete Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht
mehr zugemutet werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber zu
tragen; dies gilt nicht, soweit die Anlage ausschlieBlich dem Netzanschluss des
Grundstticks dient.

§ 11 Baukostenzuschiisse

(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen
Baukostenzuschuss zur teilweisen Deckung der bei wirtschaftiich effizienter
Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstérkung der
ortlichen Verteileranlagen des Niederspannungsnetzes einschlieBlich Transfor-
matorenstationen verlangen, soweit sich diese Anlagen ganz oder teilweise dem
Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzu-
schiisse dirfen hochstens 50 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu iibernehmende Ko-
stenanteil bemisst sich nach dem Verhdltnis, in dem die an seinem Netzanschluss
vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in den im betref-
fenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Ver-
stérkung insgesamt vorgehalten werden kénnen. Der Durchmischung der jewei-
ligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen. Der Baukostenzuschuss
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kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Félle entstehenden
Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Ein Baukostenzuschuss darf nur fiir den Teil der Leistungsanforderung erho-
ben werden, der eine Leistungsanforderung von 30 Kilowatt (ibersteigt.

(4) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren
Baukostenzuschuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsan-
forderung erheblich dber das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende
MaB hinaus erhoht. Der Baukostenzuschuss ist nach den Absétzen 1 und 2 zu
bemessen.

(5) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind
getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(6) § 9 Abs. 2 gilt entsprechend.

§12  Grundstiicksbenutzung

(1) Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentiimer sind, haben fir Zwecke der ort-
lichen Versorgung (Niederspannungs- und Mittelspannungsnetz) das Anbringen
und Verlegen von Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Elektrizitét dber ihre im
Gebiet des Elektrizitétsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung liegenden
Grundstiicke, ferner das Anbringen von Leitungstrégern und sonstigen Einrich-
tungen sowie erforderliche SchutzmaBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese
Pflicht betrifft nur Grundstticke,

1. die an das Elekirizitatsversorgungsnetz angeschlossen sind,

2. die vom Eigentiimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das
Netz angeschlossenen Grundstiick genutzt werden oder

3. fiir die die Méglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft
ist.

Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere
ist die Inanspruchnahme des Grundstiicks zwecks Anschlusses eines anderen
Grundstiicks an das Elektrizitatsversorgungsnetz grundsétzlich verwehrt, wenn
der Anschluss Uber das eigene Grundstiick des anderen Anschlussnehmers még-
lich und dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig Uber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme des Grundstiicks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der
Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen
ausschlieBlich dem Anschluss des Grundstiicks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigentimer die auf seinen
Grundstticken befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden,
es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absétze 1 bis 4 gelten nicht fiir éffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie flir Grundstiicke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von offent-
lichen Verkehrswegen und Verkehrsfléchen bestimmt sind.

§ 13  Elekirische Anlage

(1) Fir die ordnungsgemaBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhal-
tung der elektrischen Anlage hinter der Hausanschlusssicherung (Anlage) ist der
Anschlussnehmer gegeniiber dem Netzbetreiber verantwortlich. Satz 1 gilt nicht
fiir die Messeinrichtungen, die nicht im Eigentum des Anschlussnehmers stehen.
Hat der Anschlussnehmer die Anlage ganz oder teilweise einem Dritten vermietet
oder sonst zur Benutzung tiberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Unzuléssige Riickwirkungen der Anlage sind auszuschlieBen. Um dies zu ge-
wéhrleisten, darf die Anlage nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach
anderen anzuwendenden Rechtsvorschriften und behérdlichen Bestimmungen so-
wie nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert, geén-
dert und instand gehalten werden. In Bezug auf die allgemein anerkannten Regeln
der Technik gilt § 49 Abs. 2 Nr. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes entsprechend.
Die Arbeiten diirfen auBer durch den Netzbetreiber nur durch ein in ein Instal-
lateurverzeichnis eines Netzbetreibers eingetragenes Installationsunternehmen
durchgefiihrt werden; im Interesse des Anschlussnehmers darf der Netzbetreiber
eine Eintragung in das Installateurverzeichnis nur von dem Nachweis einer aus-
reichenden fachlichen Qualifikation fir die Durchfihrung der jeweiligen Arbeiten
abhéngig machen. Mit Ausnahme des Abschnitts zwischen Hausanschlusssiche-
rung und Messeinrichtung einschlieBlich der Messeinrichtung gilt Satz 4 nicht fiir
Instandhaltungsarbeiten. Es diirfen nur Materialien und Geréte verwendet werden,
die entsprechend § 49 des Energiewirtschaftsgesetzes unter Beachtung der all-
gemein anerkannten Regeln der Technik hergestellt sind. Die Einhaltung der Vo-
raussetzungen des Satzes 6 wird vermutet, wenn das Zeichen einer akkreditierten
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Stelle, insbesondere das VDE-Zeichen, GS-Zeichen oder CE-Zeichen, vorhanden
ist. Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Ausfiihrung der Arbeiten zu liberwachen.

(3) Anlagenteile, in denen nicht gemessene elektrische Energie flieBt, kdnnen vom
Netzbetreiber plombiert werden. Die dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage ist
nach den Angaben des Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

(4) In den Leitungen zwischen dem Ende des Hausanschlusses und dem Zahler
darf der Spannungsfall unter Zugrundelegung der Nennstromstérke der vorge-
schalteten Sicherung nicht mehr als 0,5 vom Hundert betragen.

§ 14  Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage Uber den Netz-
anschluss an das Verteilernetz anzuschlieBen und den Netzanschluss in Betrieb
zu nehmen. Die Anlage hinter dem Netzanschluss bis zu der in den Technischen
Anschlussbedingungen definierten Trennvorrichtung fiir die Inbetriebsetzung der
nachfolgenden Anlage, anderenfalls bis zu den Haupt- oder Verteilungssiche-
rungen, darf nur durch den Netzbetreiber oder mit seiner Zustimmung durch das
Installationsunternehmen (§ 13 Abs. 2 Satz 2) in Betrieb genommen werden. Die
Anlage hinter dieser Trennvorrichtung darf nur durch das Installationsunterneh-
men in Betrieb gesetzt werden.

(2) Jede Inbetriebsetzung, die nach MaBgabe des Absatzes 1 Satz 1 und 2 von
dem Netzbetreiber vorgenommen werden soll, ist bei ihm von dem Unternehmen,
das nach § 13 Abs. 2 die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag zu ge-
ben. Auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfiigung gestellter
Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fiir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Ko-
stenerstattung verlangen; die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnitt-
lich fiir vergleichbare Félle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Die
Kosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pau-
schalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann.

§15 Uberpriifung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzuléssige Ruickwir-
kungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlieBen, auch
nach ihrer Inbetriebsetzung zu Uberpriifen. Er hat den Anschlussnehmer auf er-
kannte Sicherheitsméngel aufmerksam zu machen und kann deren Beseitigung
verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit geféhrden oder erhebliche
Stérungen erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu
verweigern oder die Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fiir Leib oder
Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch
deren Anschluss an das Verteilernetz ibernimmt der Netzbetreiber keine Haftung
fiir die Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung
Méngel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder Leben darstellen.

Teil 3 Anschlussnutzung

§16 Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhéltnisses
verpflichtet, dem Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgese-
henen Umfang die Nutzung des Netzanschlusses jederzeit zu ermdglichen. Dies
gilt nicht, soweit und solange der Netzbetreiber hieran durch héhere Gewalt oder
sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden nicht zugemutet werden
kann, gehindert ist.

(2) Die Anschlussnutzung hat zur Voraussetzung, dass der Gebrauch der Elektrizi-
tét mit einem Verschiebungsfaktor zwischen cos ¢ = 0,9 kapazitiv und 0,9 induktiv
erfolgt. Anderenfalls kann der Netzbetreiber den Einbau ausreichender Kompen-
sationseinrichtungen verlangen.

(3) Der Netzbetreiber hat Spannung und Frequenz mdglichst gleich bleibend
zu halten. Allgemein Ubliche Verbrauchsgerdte und Stromerzeugungsanlagen
miissen einwandfrei betrieben werden kdnnen. Stellt der Anschlussnutzer Anfor-
derungen an die Stromqualitat, die tiber die Verpflichtungen nach Satz 1 und 2
hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, innerhalb seines Bereichs Vorkehrungen
zum stdrungsfreien Betrieb seiner Geréte und Anlagen zu treffen.
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(4) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7, 8, 12 und 13 Abs.
1und 2, § 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§ 17  Unterbrechung der Anschlussnutzung

(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusam-
menbruchs erforderlich ist. Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder Unre-
gelméBigkeit unverziglich zu beheben.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unterbre-
chung der Anschlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Bei
kurzen Unterbrechungen ist er zur Unterrichtung nur gegeniber Anschlussnutzern
verpflichtet, die zur Vermeidung von Schéden auf eine ununterbrochene Strom-
zufuhr angewiesen sind und dies dem Netzbetreiber unter Angabe von Griinden
schriftlich mitgeteilt haben. Die Pflicht zur Benachrichtigung entfallt, wenn die Un-
terrichtung

1. nach den Umsténden nicht rechtzeitig méglich ist und der Netzbetreiber
dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzdgern
wiirde.

In den Féllen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer
auf Nachfrage nachtréglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung
vorgenommen worden ist.

§18 Haftung bei Storungen der Anschlussnutzung

(1) Soweit der Netzbetreiber fir Schaden, die ein Anschlussnutzer durch Unter-
brechung oder durch UnregelméBigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus
Vertrag, Anschlussnutzungsverhéltnis oder unerlaubter Handlung haftet und dabei
Verschulden des Unternehmens oder eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen
vorausgesetzt wird, wird

1. hinsichtlich eines Vermégensschadens widerleglich vermutet, dass Vor-
satz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt,
2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass

Vorsatz oder Fahrléssigkeit vorliegt.

Bei Vermdgensschaden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung fiir sonstige Fahrldssig-
keit ausgeschlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrl&ssig verursachten Sachschéden ist die

Haftung des Netzbetreibers gegeniiber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5 000

Euro begrenzt. Die Haftung fiir nicht vorsétzlich verursachte Sachschéden ist je

Schadensereignis insgesamt begrenzt auf

1. 2,5 Millionen Euro bei bis zu 25 000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;

2. 10 Millionen Euro bei 25 001 bis 100 000 an das eigene Netz angeschlos-
senen Anschlussnutzern;

3. 20 Millionen Euro bei 100 001 bis 200 000 an das eigene Netz angeschlos-
senen Anschlussnutzern;

4. 30 Millionen Euro bei 200 001 bis einer Million an das eigene Netz ange-
schlossenen Anschlussnutzern;
5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz ange-

schlossenen Anschlussnutzern.

In diese Héchstgrenzen werden auch Schdden von Anschlussnutzern in vorge-
lagerten Spannungsebenen einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegentiber im
Einzelfall entsprechend Satz 1 begrenzt ist.

(3) Die Absétze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzuwen-
den, die diese gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des En-
ergiewirtschaftsgesetzes aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haftung
dritter Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes ist je
Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das Dreifache des Hochstbetrages, fir
den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern gegeniiber haften. Hat
der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den
Hochstbetrag nach den Sétzen 2 und 3 kdnnen auch Schadensersatzanspriiche
von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese
gegen das dritte Unternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn
deren Anspriiche im Einzelfall entsprechend Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der
Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf Verlangen Gber die mit
der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3
Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhéngenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
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aufgeklart werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadens-
ersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrléssig verursachten Vermédgensschéden ist die Haftung des Netz-
betreibers, an dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines
dritten Netzbetreibers, gegen den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht,
gegenliber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5 000 Euro sowie je Schadenser-
eignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2 Satz 2 sowie Absatz 3 Satz
2 und 3 genannten Hachstbetrdge begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie Absatz 3 Satz
1,4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschaden die jeweilige Hochstgrenze, so wird
der Schadensersatz in dem Verhdltnis gekrzt, in dem die Summe aller Schadens-
ersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach
Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in Verbindung mit Absatz 4, Schédden von nicht unter
diese Verordnung fallenden Kunden in die Héchstgrenze einbezogen worden, so
sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend einzubeziehen. Bei An-
spriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht hdher sein als die
Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entféllt fir Schdden unter 30 Euro, die weder vorsétzlich noch
grob fahrldssig verursacht worden sind.

(7) Der geschadigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverzliglich dem Netz-
betreiber oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzu-
teilen.

Teil 4 Gemeinsame Vorschriften

Abschnitt 1 Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers

§19 Betrieb von elektrischen Anlagen und Verbrauchsgeraten, Eigenerzeu-
gung

(1) Anlage und Verbrauchsgeréte sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu

betreiben, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stérende

Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen

sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zusétz-
licher Verbrauchsgeréte sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch
die vorzuhaltende Leistung erhéht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist. N&-
here Einzelheiten Uber den Inhalt der Mitteilung kann der Netzbetreiber regeln.

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer
dem Netzbetreiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat
durch geeignete MaBnahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine
schédlichen Riickwirkungen in das Elektrizitatsversorgungsnetz méglich sind. Der
Anschluss von Eigenanlagen ist mit dem Netzbetreiber abzustimmen. Dieser kann
den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach § 20 festzulegenden MaBnah-
men zum Schutz vor Riickspannungen abhéngig machen.

§20 Technische Anschlusshedingungen

Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen
weitere technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagenteile
sowie an den Betrieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzulegen, so-
weit dies aus Griinden der sicheren und stdrungsfreien Versorgung, insbesondere
im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilernetzes, notwendig ist. Diese Anfor-
derungen miissen den allgemein anerkannten Regeln der Technik entsprechen.
Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgeréte kann in den Technischen Anschluss-
bedingungen von der vorherigen Zustimmung des Netzbetreibers abhéngig ge-
macht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der Anschluss
eine sichere und strungsfreie Versorgung gefahrden wiirde.

§21  Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers oder des Messstel-
lenbetreibers den Zutritt zum Grundstlick und zu seinen Rdumen zu gestatten,
soweit dies fiir die Priifung der technischen Einrichtungen und Messeinrichtungen,
zur Ablesung der Messeinrichtung oder zur Unterbrechung des Anschlusses und
der Anschlussnutzung erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung
an die jeweiligen Anschlussnehmer oder -nutzer oder durch Aushang an oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Im Falle der Ablesung der Messeinrichtungen muss die
Benachrichtigung mindestens drei Wochen vor dem Betretungstermin erfolgen;
mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Eine vorherige Benachrichtigung ist in
den Féllen des § 24 Abs. 1 nicht erforderlich.
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§22 Mess- und Steuereinrichtungen

(1) Fir Mess- und Steuereinrichtungen hat der Anschlussnehmer Zahlerplatze
nach den anerkannten Regeln der Technik unter Beachtung der technischen An-
forderungen nach § 20 vorzusehen.

(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort von Mess- und Steuereinrich-
tungen. Bei der Wahl des Aufstellungsorts ist die Mdglichkeit einer Fernauslesung
der Messdaten zu beriicksichtigen. Der Netzbetreiber hat den Anschlussnehmer
anzuhdren und dessen berechtigte Interessen zu wahren. Er ist verpflichtet, auf
Verlangen des Anschlussnehmers einer Verlegung der Mess- und Steuerein-
richtungen zuzustimmen, wenn dies ohne Beeintréchtigung einer einwandfreien
Messung mdglich ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer Verlegung der
Mess- und Steuereinrichtungen nach Satz 4 zu tragen.

(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat daflir Sorge zu tragen, dass die Mess-
und Steuereinrichtungen zugénglich sind. Er hat den Verlust, Beschédigungen
und Stérungen von Mess- und Steuereinrichtungen dem Netzbetreiber und dem
Messstellenbetreiber unverziiglich mitzuteilen.

Abschnitt 2 Félligkeit, Folge von Zuwiderhandlungen, Beendigung der
Rechtsverhéltnisse

§23 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt,
frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
Einwénde gegen Rechnungen berechtigen gegeniiber dem Netzbetreiber zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, soweit die ernsthafte
Méglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. § 315 des Biirgerlichen Ge-
setzbuchs bleibt von Satz 2 unberdihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netz-
betreiber, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen l&sst, die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Félle auch pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewdhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist
die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -
nutzer nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

§24  Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung
ohne vorherige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder -
nutzer dieser Verordnung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist,
um

1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen von
erheblichem Wert abzuwenden,

2. die Anschlussnutzung unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbrin-
gung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewéhrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer

oder storende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder
Dritter ausgeschlossen sind.

Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfra-
ge mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zah-
lungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzan-
schluss und die Anschlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen.
Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhéltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung stehen oder der Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des An-
schlussnutzers die Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem
Anschlussnutzer gegeniiber hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant das
Vorliegen der Voraussetzungen fiir die Unterbrechung gegeniber dem Netzbetrei-
ber glaubhaft versichert und den Netzbetreiber von sémtlichen Schadensersatz-
anspriichen freistellt, die sich aus einer unberechtigten Unterbrechung ergeben
kénnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass dem Anschlussnutzer keine
Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Voraussetzungen der Unterbre-
chung der Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Féllen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzan-
schlusses und der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im Vo-
raus anzukiindigen. Dies gilt nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechenden
Ankiindigung verpflichtet ist.
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(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung unverziiglich aufzuheben, sobald die Griinde fiir die Unterbre-
chung entfallen sind und der Anschlussnehmer oder - nutzer oder im Falle des
Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschlussnutzer die Kosten der Unterbrechung
und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung ersetzt hat.
Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Félle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht (iberstei-
gen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der
Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§25 Kiindigung des Netzanschlussverhéltnisses

(1) Das Netzanschlussverhéltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netz-
betreiber ist nur méglich, soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Abs. 1
Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die
sich aus dem Vertragsverhdltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf
es hierfiir nicht der Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel des Netz-
betreibers ist ffentlich bekannt zu machen und auf der Internetseite des Netzbe-
treibers zu verdffentlichen.

(3) Die Kuindigung bedarf der Textform.

§26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhéltnisses

(1) Das Anschlussnutzungsverhéltnis besteht, bis der Anschlussnutzer die An-
schlussnutzung einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverziiglich
mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27
endet das Anschlussnutzungsverhéltnis mit der Beendigung des Netzanschluss-
vertrages.

§27 Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Féllen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschluss-
verhdltnis fristios zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristios zu beenden,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach §
24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristiosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei
Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

Teil 5 Schlussbestimmungen

§28 Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.

§29 Ubergangsregelung

(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch 6ffentliche Be-
kanntgabe und Verdffentlichung im Internet {iber die Mdglichkeit einer Anpassung
nach § 115 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die
Anpassung ist in Textform zu verlangen. Der Netzbetreiber kann die Anpassung
gegendilber allen Anschlussnehmern auch in der in Satz 1 genannten Weise ver-
langen. Im Fall des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit Wirkung vom auf die Be-
kanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist § 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 08. November
2006. L&uft jedoch die in den § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung Uber
Aligemeine Bedingungen fiir die Elektrizitatsversorgung von Tarifkunden vom 21.
Juni 1979 (BGBI. | S. 684), zuletzt ge&ndert durch Artikel 17 des Gesetzes vom
9. Dezember 2004 (BGBI. | S. 3214), bestimmte Frist friiher als die gem&B Satz 1
bestimmte Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt,
die vor dem 08. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 08
November 2006 begonnen worden ist und ist der Anschluss ohne Verstérkung der
Verteileranlage mdglich, so kann der Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1
bis 3 einen Baukostenzuschuss nach MaBgabe der fiir die Verteileranlage bisher
verwendeten BerechnungsmaBstébe verlangen. Der nach Satz 1 berechnete Bau-
kostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kiirzen.
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Ergédnzende Bedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF
AG zur Niederspannungsanschlussverordnung (NAV)

L. Netzanschluss (§§ 5 - 9 NAV)

1. Die Herstellung sowie Verdnderung des Netzanschlusses auf Veranlas-
sung des Anschlussnehmers ist unter Verwendung des vom Netzbetreiber
BAD HONNEF AG zur Verfiigung gestellten Vordruckes ,Ver-sorgungsan-
frage" zu beantragen.

2. Jedes Grundstiick, das eine selbsténdige wirtschaftliche Einheit bildet,
bzw. jedes Gebdude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt ist, wird
Uber einen eigenen Netzanschluss an das Stromversorgungsnetz ange-
schlossen, soweit keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers
entgegenstehen.

3. Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber BAD HONNEF AG die
Kosten fiir die Herstellung des Netzanschlusses gemédB § 9 Abs. 1 NAV.
Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleich-
bare Netzanschliisse entstehenden Kosten pauschal gemé&B beigefiigtem
Preisblatt des Netz-betreibers BAD HONNEF AG zu diesen Bedingungen
(Anlage 3) berechnet, es sei denn, dass im Netz-anschlussvertrag eine
abweichende Vereinbarung getroffen worden ist.

4, Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber BAD HONNEF AG die
Kosten fiir Veranderungen des Netzanschlusses, die durch eine Ande-
rung oder Erweiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen
Griinden vom Anschlussnehmer veranlasst werden, nach tatséchlichem
Aufwand oder, so-fern zwischen beiden Parteien vereinbart, zu einem
Festpreis.

5. Der Netzbetreiber BAD HONNEF AG ist berechtigt, den Netzanschluss
zuriickzubauen, wenn das Netz-anschlussverhéltnis beendet wird und
nicht unmittelbar durch ein Netzanschlussverhéltnis — gegebenen-falls mit
einem anderen Anschlussnehmer — denselben Netzanschluss betreffend
ersetzt wird. Die Kos-ten des Riickbaus tragt in diesem Fall der Anschluss-
nehmer.

6. Jede die Funktionsféhigkeit des Hausanschlusses beeintrdchtigende
Einwirkung auf den Hausanschluss, wie insbesondere Uberbauen oder
Bepflanzen der Hausanschlussleitung, ist unzuléssig. Die BAD HONNEF
AG kann jederzeit die umgehende Beseitigung einer solchen Uberbauung
/ Bepflanzung for-dern.

7. Jede nicht die Funktionsféhigkeit des Hausanschlusses beeintréchtigende,
aber den Zugang zur Leitung erschwerende Uberbauung, Bepflanzung
oder sonstige Beeintréchtigung hat der Anschlussnehmer bei erforder-
lichen Arbeiten an der Hausanschlussleitung auf seine Kosten zu entfer-
nen oder entfernen zu lassen. Kommt der Anschlussnehmer dieser Pflicht
nicht unverziiglich nach, kann die BAD HONNEF AG die Beeintréchtigung
auf Kosten des Anschlussnehmers - berechnet nach tatsachlichem Auf-
wand - ent-fernen oder entfernen lassen. Die Wiederherstellung des ur-
spriinglichen Zustandes der Oberfléche nach den erforderlichen Arbeiten
an der Hausanschlussleitung obliegt dem Anschlussnehmer.

. Baukostenzuschuss (§ 11 NAV)

1. Fiir den Anschluss an das Stromversorgungsnetz ist vom Anschlussneh-
mer ein Baukostenzuschuss nach § 11 NAV zu zahlen, wenn die Leistungs-
anforderung 30 KW Ubersteigt. Die Summe der Baukos-tenzuschiisse
betrdgt hochstens 50% der Kosten im Sinne von § 11 Abs. 1 Satz 1 NAV.
Der Baukosten-zuschuss wird auf der Grundlage der durchschnittlich fir
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vergleichbare Félle entstehenden Kosten pau-schal nach der Leistungsan-
forderung berechnet. Die Hohe des Baukostenzuschusses ergibt sich aus
dem beigefiigten Preisblatt (Anlage 3).

Der Anschlussnehmer zahlt dem Netzbetreiber BAD HONNEF AG einen
weiteren Baukostenzuschuss, wenn er die vereinbarte Leistungsanforde-
rung dauerhaft (iiber ein Jahr) wiederholt um mehr als 20% iberschreitet.
Der weitere Baukostenzuschuss wird nach Ziffer 1. berechnet.

Uber provisorische Anschliisse ist eine gesonderte Vereinbarung
zu treffen. Der provisorische An-schluss ist spatestens einen Monat
vor der beabsichtigten Inbetriebnahme beim Netzbetreiber zu bean-
tragen.

Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage (§ 14 NAV)

Die Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage im Sinne von § 14 Abs. 1
Satz 1 und 2 NAV ist unter Ver-wendung des vom Netzbetreiber BAD
HONNEF AG zur Verfiigung gestellten Vordruckes ,Antrag zur In-betrieb-
setzung“ bei diesem zu beantragen.

Fir die Inbetriebsetzungskosten der elektrischen Anlage durch den Netz-
betreiber BAD HONNEF AG werden die hierfiir entstehenden Kosten pau-
schal geméaB beigefiigtem Preisblatt (Anlage 3) in Rech-nung gestellt.

Ist eine beantragte Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage aus Griinden,
die aus der Sphére des An-schlussnehmers stammen, nicht méglich, so ist
der Anschlussnehmer ebenfalls verpflichtet, die unter IV. 2. bezeichnete
Pauschale zu entrichten.

Die Inbetriebsetzung der elekirischen Anlage kann von der vollstdndigen
Bezahlung des Baukostenzu-schusses und der Netzanschlusskosten ab-
héngig gemacht werden.

Technische Anschlussbedingungen (§ 20 NAV)

Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG an
den Netzanschluss und ande-re Anlagenteile sowie an den Betrieb der
elekirischen Anlage einschlieBlich Eigenanlagen sind in den Technischen
Anschlussbedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG, beigefiigt
als Anlage 1 zu diesen Ergénzenden Bedingungen, festgelegt. Ergénzend
dazu gelten die zusétzlichen Bestimmungen der Bad Honnef AG zu den
Technischen Anschlussbedingungen, die als Anlage 2 beigefiigt sind.

Kostenpauschalen

Die dem Netzbetreiber entstandenen Kosten wegen der Verlegung einer
Mess- und Steuereinrichtung auf Veranlassung des Anschlussnehmers,
der Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses, der Anderung
einer korrekten Rechnung auf Wunsch des Anschlussnehmers sowie ei-
ner Mahnung sind nach den im beigefiigten Preisblatt des Netzbetreibers
BAD HONNEF AG (Anlage 3) verdffentlichten Pauschalsétzen zu erset-
zen. Dem Anschlussnehmer ist der Nachweis gestattet, dass dem Netz-
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betreiber die Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden
sind.

VIl.  Inkrafttreten

Diese Ergénzenden Bestimmungen treten am 1. Januar 2010 in Kraft und
ersetzen die Ergénzenden Be-stimmungen vom 01.12.2007

Vill.  Anlagen

Technische Anschlussbedingungen (TAB 2007), beigefigt als
(Anlage 1)

Zusétzliche Bestimmungen der Bad Honnef AG zu den Technischen
Anschlussbedingungen beigefiigt als (Anlage 2)

Preisblatt zu den Ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers
BAD HONNEF AG zur Nieder-spannungsanschlussverordnung
(NAV), beigefiigt als (Anlage 3)

Preisblatt

zu den Erganzenden Bedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG zur
Niederspannungsanschlussverordnung (NAV)
gliltig ab 1. Januar 2010

1. Netzanschlusskosten
(Ziffer 1. 3. der Ergdnzenden Bedingungen)

Die pauschalen Netzanschlusskosten wurden auf Basis von Realkosten der Bad
Honnef AG fir durchschnittliche Anschllisse ermittelt. Der pauschale Kostenansatz
beriicksichtigt sowohl Dienstleistung als auch Material fir die Erstellung eines
durchschnittichen  Netzanschlusses. Die pauschalen Netzanschlusskosten
verstehen sich exklusiv aller Tiefbaukosten und Mauerdurchbruch.

Pauschalpreis Netzanschluss (bis 100 A Absicherung im Hausanschlusskasten)

netto (€) brutto (€)
Material 354,00 421,26
Dienstleistungen 235,00 279,65
Summe 589,00 700,91

Pauschalpreis fiir Mehrléngen, die iber 20 m hinaus gehen: 15,00 €/m (brutto
17,85 €/m)

Netzanschlisse, die eine hohere Absicherung als 100 A erfordern, werden
individuell kalkuliert.

2. Baukostenzuschuss
(Ziffer II. 1. der Ergdnzenden Bedingungen)

Die Baukostenzuschiisse werden pauschal nach der Absicherung der erstellen
Hausanschllisse errechnet. Fir Hausanschliisse mit einer Absicherung bis
einschlieBlich 63 A wird generell kein Baukostenzuschuss erhoben. Die BHAG
berechnet Baukostenzuschiisse nach folgender Staffelung:

netto (€) brutto (€)
100 A 607,00 722,33
125 A 914,00 1087,66
160 A 1323,00 1574,37

GroBere Anschliisse werden individuell kalkuliert.

3. Inbetriebsetzungskosten
(Ziffer IV. 2. der Ergénzenden Bedingungen)

Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten wurden aus den Kosten fir die durch-
schnittliche Anfahrtszeit im Stromnetzgebiet der BAD HONNEF AG, der durch-
schnittlichen Arbeitszeit fiir die Inbetriebsetzung und dem Gemeinkostenzuschlag
errechnet. Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten betragen 44,00 € (brutto
52,36 €).

Jeder weitere Zahler, der zeitgleich am gleichen Ort in Betrieb genommen wird,
wird mit 22,00 € (brutto 26,18 €) berechnet.
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4, Kostenerstattung fiir Zahlungsverzug, Einstellung und Wieder-
herstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung
(Ziffer VI. der Ergénzenden Bedingungen)

Entgelt Entgelt

Vorgang (€ netto) (€ brutto)
Unterbrechung der Lieferung (Z&hlerausbau ’

. 59,00
oder Sperrsicherung setzen)
Wiederherstellung der Lieferung
(Z&hlereinbau oder Sperrsicherung 59,00 70,21
entfernen)
Z&hlerwechsel 74,00 88,06
Mahnung 2,00
Mahnung per Einschreiben 5,00'
Vorinkasso / Mitteilung per Bote 25,00
Rechnungsanderung auf Kundenwunsch 15,00 17,85

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wahrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
werden die tarifichen Uberstundenzuschlage erhoben.

Weist der Anschlussnehmer nach, dass dem Netzbetreiber die Kosten nicht oder
in wesentlich geringerem Umfang entstanden sind, entfallt die Erstattungspflicht in
entsprechender Hohe.

5. Angemessene Vorauszahlung / Abschlagszahlungen
(Ziffer IIl. 1. + 2. der Ergénzenden Bedingungen)

Als angemessene Vorauszahlung bzw. Abschlagszahlung gelten 50% der zu er-
wartenden Kosten.

6. Umsatzsteuer

Zu den vorgenannten Preisen wird die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden
gesetzlichen Hohe zum Zeitpunkt der Leistungsausfihrung hinzugerechnet.
Die mit ' gekennzeichneten Preise unterliegen nicht der Umsatzsteuer. Die
ausgewiesenen Bruttopreise beinhalten eine Umsatzsteuer von derzeit 19%.
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Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

§1  Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Gasversor-
gungsunternehmen Haushaltskunden in Niederdruck im Rahmen der Grundver-
sorgung nach § 36 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu Allgemeinen Preisen
mit Gas zu beliefern haben. Die Bestimmungen dieser Verordnung sind Bestand-
teil des Grundversorgungsvertrages zwischen Grundversorgern und Haushalts-
kunden. Diese Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fiir die Ersatzversor-
gung nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt fiir alle nach dem
12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsverirdge, soweit diese nicht vor dem
08. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen
der Ersatzversorgung der Letztverbraucher.
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(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Gasversorgungsunterneh-
men, das nach § 36 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem Netzgebiet
die Grundversorgung mit Gas durchfiihrt.

§2  Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er
auf andere Weise zustande gekommen, so hat der Grundversorger den Vertrags-
schluss dem Kunden unverziglich in Textform zu bestétigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Gas aus dem
Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen wird, iber das der
Grundversorger die Grundversorgung durchfiihrt, so ist der Kunde verpflichtet,
dem Grundversorger die Entnahme von Gas unverzliglich in Textform mitzutei-
len. Die Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch ein
Gasversorgungsunternehmen endet und der Kunde kein anschlieBendes Liefer-
verhdltnis mit einem anderen Gasversorgungsunternehmen begriindet hat.

(3) Im Vertrag oder in der Vertragsbestétigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen
einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen des Grundversorgers hinzuweisen.
Des Weiteren ist der Kunde ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass Anspriiche we-
gen Versorgungsstdrungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netzbetreiber
geltend gemacht werden konnen. Der Grundversorgungsvertrag oder die Bestéti-
gung des Grundversorgers in Textform sollen eine zusammenh&ngende Aufstellung
aller fiir einen Vertragsschluss notwendigen Angaben enthalten, insbesondere

1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernummer, Famili-
enname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Z&hlers oder des Aufstellungsorts
des Zahlers,

Gasart, Brennwert und Druck,

unterschiedliche Nutzenergie der Kilowattstunde Gas zur Kilowattstunde
Strom, soweit der Gasverbrauch nach Kilowattstunden abgerechnet wird,

5. Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer
und Adresse) und
6. Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung

durchgefiihrt wird (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse).

Soweit die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet,
diese dem Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Vertrags-
schluss und in den Fallen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des Vertrags-
schlusses sowie auf Verlangen den {ibrigen Kunden die allgemeinen Bedingungen
unentgeltlich auszuh&ndigen. Satz 1 gilt entsprechend fiir die ergénzenden Bedin-
gungen; diese hat der Grundversorger dffentlich bekannt zu geben und auf seiner
Internetseite zu veréffentlichen.

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhéngig
gemacht werden, dass Zahlungsriickstdnde eines vorherigen Anschlussnutzers
beglichen werden.

§3  Ersatzversorgung

(1) Fr die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten die
§§ 4 bis 8, 10 bis 19 und 22 sowie fiir die Beendigung der Ersatzversorgung nach
§ 38 Abs. 2 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3 entsprechend; §
9 Abs. 1 gilt mit der MaBgabe, dass der Grundversorger den Energieverbrauch
aufgrund einer rechnerischen Abgrenzung schétzen und den anteiligen Verbrauch
in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziglich nach Kenntnisnahme den
Zeitpunkt des Beginns und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mitzu-
teilen. Dabei hat er ebenfalls mitzuteilen, dass spétestens nach dem Ende der
Ersatzversorgung zur Fortsetzung des Gasbezugs der Abschluss eines Bezugs-
vertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf § 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2 Versorgung

§4  Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesamten leitungsgebundenen Gasbedarf aus den Gaslieferungen des Grundver-
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sorgers zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen
zur Nutzung regenerativer Energiequellen.

§5  ArtderVersorgung

(1) Welche Gasart fiir das Vertragsverhaltnis maBgebend sein soll, ergibt sich aus
der Gasart des jeweiligen Gasversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung, an
das die Anlage, Uber die der Kunde Gas entnimmt, angeschlossen ist. Der Brenn-
wert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsverhdltnissen ergebenden
Schwankungsbreite sowie der fiir die Belieferung des Kunden maBgebende Ruhe-
druck des Gases ergeben sich aus den erganzenden Bestimmungen des Netzbe-
treibers zu den allgemeinen Netzanschlussbedingungen der Anlage, tiber die der
Kunde Gas entnimmt.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen wer-
den jeweils zum Monatsbeginn und erst nach offentlicher Bekanntgabe wirksam,
die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss.
Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich
mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu ver-
senden und die Anderungen auf seiner Internetseite zu verdffentlichen.

(3) Anderungen der Aligemeinen Preise und der ergéinzenden Bedingungen wer-
den gegenlber demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer fristgeméBen
Kiindigung des Vertrages mit dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels
des Versorgers durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kiindigung nachweist.

§6  Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fiir die Durch-
fiihrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrége mit Netzbetreibern abzu-
schlieBen. Er hat die ihm mdglichen MaBnahmen zu treffen, um dem Kunden am
Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der Niederdruck-
anschlussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen Allgemeinen Preisen und
Bedingungen Gas zur Verfigung zu stellen. Das Gas wird im Rahmen der Grund-
versorgung fiir die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Gasbedarf des Kunden im Rahmen
des § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fiir die Dauer des
Grundversorgungsvertrages im vertraglich vorgesehenen Umfang nach MaBgabe
des Absatzes 1 jederzeit Gas zur Verfligung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche
Beschrénkungen vorsehen,

2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die An-
schlussnutzung nach § 17 der Niederdruckanschlussverordnung oder §
24 Abs. 1, 2 und 5 der Niederdruckanschlussverordnung unterbrochen hat
oder

3. soweit und solange der Grundversorger an dem Bezug oder der vertrags-
gemdBen Lieferung von Gas durch hdhere Gewalt oder sonstige Umstén-
de, deren Beseitigung ihm nicht mdglich ist oder im Sinne des § 36 Abs.
1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet
werden kann, gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmé&Bigkeiten in der Gasversorgung
ist, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs handelt, der Grund-
versorger von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbre-
chung auf nicht berechtigten MaBnahmen des Grundversorgers nach § 19 beruht.
Der Grundversorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen unverziiglich
Uber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhén-
genden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von
ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kdnnen.

§7  Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;
Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zu-

sétzlicher Gasgerate sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich dadurch

preisliche BemessungsgréBen &ndern. Nahere Einzelheiten (iber den Inhalt der

Mitteilung kann der Grundversorger in den ergénzenden Bedingungen regeln.

Teil 3 Aufgaben und Rechte des Grundversorgers

§8  Messeinrichtungen

(1) Das vom Grundversorger gelieferte Gas wird durch die Messeinrichtungen
nach § 21b des Energiewirtschaftsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich
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anerkannte Priifstelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes zu veranlassen.
Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem Grundversorger, so hat er
diesen zugleich mit der Antragstellung zu benachrichtigen. Die Kosten der Priifung
nach Satz 1 fallen dem Grundversorger zur Last, falls die Abweichung die gesetz-
lichen Verkehrsfehlergrenzen {iberschreitet, sonst dem Kunden.

§9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis ver-
sehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des
Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen R&umen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung
kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang an oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungs-
termin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugénglich sind.

§10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Grundversorgung, so ist der
Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die Dauer
des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate, auf der Grundlage
einer tdglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Geréte von bis zu zehn Stunden
nach dem fiir den Kunden geltenden Allgemeinen Preis zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich
oder grob fahrléssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrags, den
der Kunde bei Erfilllung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Allgemei-
nen Preis zusdtzlich zu zahlen gehabt hétte. Sie darf I&ngstens fiir einen Zeitraum
von sechs Monaten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht
nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der
Absétze 1 und 2 {iber einen geschétzten Zeitraum, der l&ngstens sechs Monate
betragen darf, erhoben werden.

Teil 4 Abrechnung der Energielieferung

§11  Ablesung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fiir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten
zu verwenden, die er vom Netzbetreiber erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlan-
gen, dass diese vom Kunden abgelesen werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,

2. anlésslich eines Lieferantenwechsels oder

3. bei einem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uberpri-
fung der Ablesung

erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn
diese ihm nicht zumutbar ist. Der Grundversorger darf bei einem berechtigten
Widerspruch nach Satz 2 fiir eine eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt ver-
langen.

(3) Wenn der Netzbetreiber oder der Grundversorger das Grundstiick und die R&u-
me des Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der Grund-
versorger den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Be-
riicksichtigung der tats&chlichen Verhéltnisse schétzen. Dasselbe gilt, wenn der
Kunde eine vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspétet vornimmt.

§12  Abrechnung

(1) Der Gasverbrauch wird nach Wahl des Grundversorgers monatlich oder in
anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich Uberschreiten
dirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die verbrauchsabhan-
gigen Preise, so wird der fir die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitiiche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der
fiir Haushaltskunden maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksich-
tigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes und erldsabhén-
giger Abgabensatze.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1
eine pauschale zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zuléssig, es sei denn,
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der Kunde kann einen geringeren als den von dem Grundversorger angesetzten
Verbrauch nachweisen.

§13  Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grund-
versorger fiir das nach der letzten Abrechnung verbrauchte Gas eine Abschlags-
zahlung verlangen. Diese ist anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung
entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen.
Ist eine solche Berechnung nicht mdglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung
nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
berticksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kdnnen die nach der Preisénderung
anfallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisénderung
entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der {ibersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens aber
mit der ndchsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Ver-
sorgungsverhéltnisses sind zuviel gezahlte Abschldge unverziiglich zu erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fiir den Gasverbrauch eines Abrechnungs-
zeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umsténden des Einzel-
falles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflich-
tungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung
ist der Kunde hiertiber ausdriicklich und in versténdlicher Form zu unterrichten.
Hierbei sind mindestens der Beginn, die Héhe und die Griinde der Vorauszahlung
sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittiichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeit-
raum Uber mehrere Monate und erhebt der Grundversorger Abschlagszahlungen,
so kann er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrédgen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der néchsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden
einen Bargeld- oder Chipkartenzéhler oder sonstige vergleichbare Vorkassensy-
steme einrichten.

§ 15  Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann der Grundversorger in angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirger-
lichen Gesetzbuches verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung
nicht unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhdltnis nach, so kann der Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist
in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpa-
pieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziiglich zuriickzugeben, wenn keine Vorauszahlung
mehr verlangt werden kann.

§16  Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlédge missen einfach versténdlich sein.
Die fiir die Forderung maBgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in
allgemein versténdlicher Form auszuweisen.

(2) Neben dem in Rechnung gestellten Verbrauch ist der Verbrauch des vergleich-
baren Vorjahreszeitraumes anzugeben. Aufim Abrechnungszeitraum eingetretene
Anderungen der Allgemeinen Preise und Bedingungen ist hinzuweisen.

(3) Der Grundversorger hat in den ergdnzenden Bedingungen mindestens zwei
mdgliche Zahlungsweisen anzugeben.

§17  Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlége werden zu dem vom Grundversorger angege-
benen Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungs-
aufforderung féllig. Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen
berechtigen gegeniiber dem Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung nur,

Verordnung ber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung und die Ersatzversorgung mit Gas

1. soweit die ernsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht,
oder,
2. sofern

a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund
mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und

b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange
durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméBe Funktion des Messge-
réts festgestellt ist.

§ 315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die
dadurch entstandenen Kosten fir strukturell vergleichbare Félle pauschal berech-
nen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale
darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger zuriickzuzahlen oder der
Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die GroBe des Fehlers nicht ein-
wandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der
Grundversorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststel-
lung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen
Verbrauchs durch Schétzung; die tatséchlichen Verhdltnisse sind angemessen zu
berticksichtigen. Bei Berechnungsfehlern aufgrund einer nicht ordnungsgeméaBen
Funktion einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und
dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu Grunde zu
legen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorherge-
henden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
Uber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf l&ngstens drei Jahre beschrénkt.

Teil 5 Beendigung des Grundversorgungsverhéltnisses

§19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige An-
drohung durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde dieser
Verordnung in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft zuwiderhandelt und die Un-
terbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von Gas unter Umgehung, Beein-
flussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfiillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den
zusténdigen Netzbetreiber nach § 24 Abs. 3 der Niederdruckanschlussverordnung
mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn
die Folgen der Unterbrechung auBer Verhdltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung
stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er sei-
nen Verpflichtungen nachkommt. Der Grundversorger kann mit der Mahnung zu-
gleich die Unterbrechung der Grundversorgung androhen, sofern dies nicht auBer
Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden drei
Werktage im Voraus anzukiindigen.

(4) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverziglich wiederherstellen
zu lassen, sobald die Griinde fiir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat.
Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Félle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Uiberstei-
gen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der
Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§20 Kiindigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Bei einem Umzug ist der Kunde
berechtigt, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das Ende eines Kalendermo-
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nats zu kiindigen. Eine Kiindigung durch den Grundversorger ist nur mdglich,
soweit eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger soll eine Kiindigung
des Kunden innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Eingang in Textform be-
stétigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fiir den Fall einer Kiin-
digung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten,
verlangen.

§21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger ist in den Féllen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das Vertrags-
verhéltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der
Grundversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 19 Abs. 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entspre-
chend.

Teil 6 Schlussbestimmungen

§22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
vertrag ist der Ort der Gasabnahme durch den Kunden.

§23 Ubergangsregelung

Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch offentliche Bekanntgabe
und Verdffentlichung auf seiner Internetseite tber die Vertragsanpassung nach §
115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpassung
erfolgt, soweit die Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes
noch nicht abgelaufen ist, durch die 6ffentliche Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wir-
kung vom auf die Bekanntmachung folgenden Tag.

Ergédnzende Bedingungen der Bad Honnef AG (BHAG) zur
Verordnung (liber Allgemeine Bedingungen fiir die Grund-
versorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung
mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungs-
verordnung - GasGVV)

1. Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten
(§ 7 GasGVV)

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie der Anschluss
zusétzlicher Verbrauchsgeréte sind - soweit sich dadurch der Gasver-
brauch erheblich erhdhen kann - der BHAG (ber das Formular ,Versor-
gungsanfrage* mitzuteilen.

2. Messeinrichtungen, § 8 GasGVV

2.1 Die fir die Ablesung und Abrechnung erforderlichen Messeinrichtungen
werden vom Messstellenbetreiber, der auch der Netzbetreiber sein kann,
eingebaut, betrieben und gewartet.

2.2 Erhélt der Kunde eine neue Messeinrichtung im Sinne des § 21 b Abs. 3a
oder Abs. 3 b EnWG und werden dem Lieferanten dafiir vom Netzbetreiber
andere Entgelte fir den Messstellenbetrieb in Rechnung gestellt, wird der
Lieferant diese Kostendnderung an den Kunden weitergeben. Der Kunde
wird hierliber spétestens mit der ndchsten Abrechnung informiert. Die an-
fallenden Abschlagszahlungen kdnnen entsprechend angepasst werden.

3. Ablesung, § 11 GasGVV

3.1 Zum Zwecke der Abrechnung, anldsslich eines Lieferantenwechsels, oder
bei einem berechtigten Interesse der BHAG an einer Uberpriifung der Ab-
lesung hat der Grundversorger das Recht, die Ablesung selbst durchzu-
fihren. Der Grundversorger hat aber auch das Recht, zu bestimmen, dass
der Kunde die Messeinrichtungen selbst abzulesen hat.

32

4.2

4.3

44

45

4.6

6.
6.1

6.2

Seite 17

Die BHAG schatzt den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
oder bei Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden, wenn
der Zutritt zum Zwecke der Ablesung vom Kunden verweigert oder eine
vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspétet vorgenommen wurde.

Abrechnung und Abschlagszahlung (§§ 12, 13 GasGVV)

Der Erdgasverbrauch des Kunden wird einmal jéhrlich festgestellt und ab-
gerechnet. Die BHAG ist jedoch in begriindeten Ausnahmen berechtigt,
in kiirzeren Zeitabstdnden Rechnung zu legen. Abrechnungsjahr ist das
Kalenderjahr. Ist der Abrechnungszeitraum kiirzer als ein Jahr (beispiels-
weise wegen Vertragsbeginn oder Vertragsende im Abrechnungsjahr),
wird der Grundpreis zeitanteilig berechnet.

Die Recht des Kunden aus § 40 Abs. 2 EnWG bleiben unber(ihrt.

Die BHAG erhebt wéhrend des Abrechnungszeitraumes gleiche Ab-
schlagszahlungen. Diese werden an Hand des Verbrauchs im zuletzt ab-
gerechneten Zeitraum ermittelt. Ist eine solche Berechnung nicht méglich,
so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sich sein
Verbrauch erheblich ge&ndert hat, so wird dies auf Wunsch des Kunden
angemessen beriicksichtigt.

Die Falligkeitsdaten der Abschlagsbetrdge werden jedem Kunden bei der
Vertragsbestétigung und in der Folge jeweils auf der Abrechnung ange-
geben. Ein eventuell gegebener Vorauszahlungsanspruch geméB § 14
GasGVV bleibt unberihrt.

Fir die Jahresabrechnung werden die Z&hlerstdnde im Zeitraum vom
01.12.-15.01. abgelesen. Die abgelesenen Sténde werden auf den 31.12.
hoch- bzw. hinabgerechnet, so dass die Abrechnung tiber den Verbrauch
vom 01.01. bis 31.12. erfolgt. In begriindeten Féllen kann die BHAG von
einer Hoch- bzw. Hinabrechnung absehen.

Die zuviel gezahlten Abschlagszahlungen werden mit der néchsten Ab-
schlagsforderung verrechnet.

Zahlungswelse (§ 16 GasGVV)

Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch
a) Bareinzahlung,

b) Bankiiberweisung oder

c) Lastschriftverfahren/Einzugserméchtigung

zu leisten.

Rechnungsbetrdge und Abschl&ge sind fiir den Grundversorger kostenfrei
zu entrichten. MaBgeblich fiir die rechtzeitige Einhaltung der Falligkeitster-
mine ist der Eingang der Zahlung beim Grundversorger bzw. die Gutschrift
auf dem Konto der BHAG.

Zahlung und Verzug, § 17 GasGVV

Rechnungen der BHAG werden zwei Wochen nach Zugang, Abschlags-
zahlungen zum jeweils festgelegten Zeitpunkt — frihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung — fallig.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die BHAG, wenn er erneut zur Zah-
lung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen I&sst,
die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemdB Preisblatt (beigefiigt
als Anlage 1 GasGVV) berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuwei-
sen, dass ein Verzugsschaden Uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger
entstanden ist, als es die Pauschale ausweist.
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7. Vorauszahlung und Vorkassensysteme, § 14 GasGVV

71 Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber der BHAG
nicht oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annahme,
dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzei-
tig nachkommen wird, ist die BHAG berechtigt, Vorauszahlung der
Abschlagsbetrége zu verlangen oder auf Kosten des Kunden bei diesem
einen Bargeld-, Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorkassen-
systeme einzurichten. Die BHAG kann die dadurch entstandenen Kosten
pauschal gemaB Preisblatt (beigefigt als Anlage 1 GasGVV) berechnen.
Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden {iber-
haupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale
ausweist.

7.2 Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen zu leisten, entféllt, wenn
der Kunde sé&mtliche Zahlungsverpflichtungen in zwdlf aufeinander fol-
genden Monaten vollsténdig und piinktlich erfilllt hat.

8. Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung, §§ 17, 19 GasGVV

8.1  Die Kosten aufgrund der Unterbrechung der Grundversorgung sowie der
Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen.
Die entstehenden Kosten werden dem Kunden pauschal gemé&B Preisblatt
(beigefugt als Anlage 1 GasGVV) in Rechnung gestellt. Der Kunde hat das
Recht, nachzuweisen, dass die Kosten iberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

8.2  Die Wiederherstellung der Grundversorgung wird vom Grundversorger
von der Bezahlung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten
abhéngig gemacht und davon, ob die Griinde fiir die Unterbrechung ent-
fallen sind.

8.3  Soweit der Kunde trotz ordnungsgeméBer Termin- und Ersatzterminan-
kiindigung nicht angetroffen wird und die erforderlichen MaBnahmen
dadurch nicht durchgefiihrt werden kénnen, kann die BHAG die dadurch
zusétzlich entstehenden Kosten pauschal gem&B Preisblatt (Anlage 1
GasGVV) berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass Ko-
sten Uiberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die
Pauschale ausweist.

9. Kiindigung, § 20 GasGVV

9.1 Die Kiindigung des Gasgrundversorgungsvertrages durch den Kunden
bedarf der Textform und muss wenigstens folgende Angaben enthalten:

. Kunden- oder Verbrauchsstellennummer
. Z&hlernummer
. Rechnungsanschrift fiir die Schlussrechnung

9.2  Bei der Kiindigung des Grundversorgungsvertrags betrdgt die Kiindi-
gungsfrist einen Monat auf das Ende des Kalendermonats. Bei einem Um-
zug ist der Kunde berechtigt, den Grundversorgungsvertrag mit einer Frist
von zwei Wochen zum Monatsende zu kiindigen.

10. Inkrafttreten

Diese Ergénzenden Bedingungen treten am 01.01.2010 in Kraft und erset-
zen die Ergénzenden Bedingungen vom 01.12.2007

Die gesamten Grundversorgungsbedingungen sind auch im Internet unter www
bhag.de verdffentlicht und liegen in den Geschaftsrdumen der Bad Honnef AG
aus. Auf Verlangen werden sie den Kunden ein weiteres Mal unentgeltlich aus-
gehéndigt.

Anlage:
Anlage 1 GasGVV Preisblatt

Anlage 1

Preisblatt zur GasGVV
Gilltig ab: 01.01.2010

Verordnung ber Aligemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung und die Ersatzversorgung mit Gas

l. Zu 4. der Ergénzenden Bedingungen (Abrechnung, § 12 GasGVV)

Vorgan Entgelt Entgelt
gang (€ netto) ( € brutto)

Ablesung auf Kundenwunsch 25,00 29,75

Erstellung von Zwischenrechnungen

unter Mitteilung des Z&hlerstands 11,85 14,10

Rechnungsénderung auf 15,00 17,85

Kundenwunsch

I Zu 6. der Ergdnzenden Bedingungen (Verzug, § 17 GasGVV)

Voraan Entgelt Entgelt
gang (€ netto) (€ brutto)

Mahnung 2,00!

Mahnung per Einschreiben, 5.00°

Bearbeitung einer Riicklastschrift '

Vorortinkasso / Mitteilung per Bote 25,00

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fir eine Leistungserbringung wéhrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
werden die tariflichen Uberstundenzuschlége erhoben.

ML, Zu 7. der Ergidnzenden Bedingungen (Vorauszahlung und

Vorkassensystem, § 14 GasGVV)

Voraan Entgelt Entgelt

gang (€ netto) (€ brutto)
Ein-/ Ausbau Vorkassensystem 25,00 29,75

V. Zu 8. der Ergénzenden Bedingungen (Einstellung und Wieder-
aufnahme der Versorgung, §§ 17, 19 GasGVV)
Entgelt Entgelt

Vorgang ( € netto) (€ brutto)
Unterbrechung der Lieferung
(Z&hlerausbau oder Sperrsicherung 82,00
setzen)
Wiederherstellung der Lieferung
(Z&hlereinbau oder Sperrsicherung 82,00 97,58
entfernen)
Zahlerwechsel 107,00 127,33

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wéhrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
werden die tariflichen Uberstundenzuschlége erhoben.

Umsatzsteuer

Zu den vorgenannten Preisen wird die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden
gesetzlichen Hohe zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung hinzugerechnet.
Die mit ' gekennzeichneten Preise unterliegen nicht der Umsatzsteuer. Die
ausgewiesenen Bruttopreise beinhalten eine Umsatzsteuer von derzeit 19%.
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Teil 1 Allgemeine Vorschriften

§1  Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetrei-
ber nach § 18 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann in Niederdruck
an ihr Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung anzuschlieBen und den
Anschluss zur Entnahme von Gas zur Verfligung zu stellen haben. Diese sind
Bestandteil der Rechtsverhdltnisse tber den Netzanschluss an das Gasversor-
gungsnetz der allgemeinen Versorgung (Netzanschluss) und die Anschlussnut-
zung, soweit sie sich nicht ausdriicklich allein auf eines dieser Rechtsverhéltnisse
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beziehen. Die Verordnung gilt fir alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen
Netzanschlussverhéltnisse und ist auch auf alle Anschlussnutzungsverhéltnisse
anzuwenden, die vor ihrem Inkrafttreten entstanden sind.

(2) Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes, in dessen Auftrag ein Grundstiick oder Geb&ude an das
Niederdrucknetz angeschlossen wird oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder Erb-
bauberechtigte eines Grundstiicks oder Gebdudes, das an das Niederdrucknetz
angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschluss-
nutzungsverhéltnisses einen Anschluss an das Niederdrucknetz zur Entnahme
von Gas nutzt.

(4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der Betreiber eines Gasversor-
gungsnetzes der allgemeinen Versorgung im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes.

§2  Netzanschlussverhéltnis

(1) Das Netzanschlussverhaltnis umfasst den Anschluss der Gasanlage {ber den
Netzanschluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem Anschluss-
nehmer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhéltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem An-
schlussnehmer, der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei
Herstellung eines Netzanschlusses ist der Netzanschlussvertrag schriftlich abzu-
schlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundsttickseigentiimer oder Erbbauberechtigte
sind, haben die schriftliche Zustimmung des Grundstickseigentlimers zur Her-
stellung und Anderung des Netzanschlusses unter Anerkennung der fiir den An-
schlussnehmer und ihn damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstiicken oder Geb&uden entsteht das Netzan-
schlussverhéltnis mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem
jeweiligen Eigentlimer und dem Netzbetreiber, sofern der bisherige Eigentiimer
der Anschlussnehmer gewesen ist. Zu diesem Zeitpunkt erlischt das Netzan-
schlussverhéltnis mit dem bisherigen Anschlussnehmer, sofern dieser Eigentimer
der Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis dahin begriindeter Zahlungsan-
spriiche und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige Anschlussnehmer berechtigt
und verpflichtet.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss oder
die Anzeige nach Absatz 4 Satz 3 unverziglich in Textform zu bestétigen. Im Ver-
trag nach Absatz 2 oder in der Bestétigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen
Bedingungen einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers
hinzuweisen.

§3  Anschlussnutzungsverhéltnis

(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses
zur Entnahme von Gas. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Belieferung des
Anschlussnutzers mit Gas noch den Zugang zu den Gasversorgungsnetzen im
Sinne des § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes. Das Anschlussnutzungsverhéltnis
besteht zwischen dem jeweiligen Anschlussnutzer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhéltnis kommt dadurch zustande, dass Uber den
Netzanschluss Gas aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn

1. der Anschlussnutzer spétestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme
einen Vertrag Uber den Bezug von Gas abgeschlossen hat oder die Vo-
raussetzungen einer Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschafts-
gesetzes vorliegen und

2. dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang
nach § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.

Bei Kenntnis Uber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der
Netzbetreiber verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hieriber
unverziglich in Textform zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grund-
versorgung nach § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung
nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hinzuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der Nut-
zung des Netzanschlusses zur Entnahme von Gas unverziiglich in Textform mit-
zuteilen. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unverziiglich
in Textform zu bestatigen. In der Bestétigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen
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einschlieBlich der ergénzenden Bedingungen und auf die Haftung des Netzbetrei-
bers nach § 18 hinzuweisen.

§4  Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers
(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestatigung des Netzbetreibers in Textform
nach § 2 Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhéngende Auf-

stellung aller fiir den Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung
nach § 3 notwendigen Angaben enthalten, insbesondere

1. Angaben zum Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht,
Registernummer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kun-
dennummer)

2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Zéhlers oder des Aufstellungsorts
des Zahlers,

3. Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und

Adresse) und

4, gegeniiber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses
vorzuhaltende Leistung.

Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer
oder -nutzer verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des Netzan-
schlussverhéltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf Verlangen
den Ubrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich auszuhéndigen.
Er hat die Allgemeinen Bedingungen auf seiner Internetseite zu veréffentlichen.

(3) Anderungen der ergénzenden Bedingungen, zu denen auch die , Technischen
Anschlussbedingungen® nach § 20 gehdren, und Kostenerstattungsregelungen
des Netzbetreibers werden jeweils zum Monatsbeginn erst nach 6ffentlicher
Bekanntgabe und im Fall der Technischen Anschlussbedingungen erst nach zu-
sétzlicher Mitteilung an die Regulierungsbehérde wirksam. Der Netzbetreiber ist
verpflichtet, die Anderungen am Tage der offentiichen Bekanntgabe auf seiner
Internetseite zu verdffentlichen.

Teil 2 Netzanschluss

§5  Netzanschluss

Der Netzanschluss verbindet das Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versor-
gung mit der Gasanlage des Anschlussnehmers, gerechnet von der Versorgungs-
leitung bis zu den Innenleitungen der Geb&ude und Grundstiicke. Er besteht aus
der Netzanschlussleitung, einer gegebenenfalls vorhandenen Absperreinrichtung
auBerhalb des Gebdudes, Isolierstiick, Hauptabsperreinrichtung und gegebenen-
falls Haus- Druckregelgerét. Auf ein Druckregelgerat sind die Bestimmungen Uber
den Netzanschluss auch dann anzuwenden, wenn es hinter dem Ende des Netz-
anschlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut ist.

§6  Herstellung des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung
des Netzanschlusses soll vom Anschlussnehmer schriftlich in Auftrag gegeben
werden; auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung ge-
stellter Vordruck zu verwenden. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer den
voraussichtlichen Zeitbedarf fiir die Herstellung des Netzanschlusses mitzuteilen.

(2) Art, Zahl und Lage der Netzanschliisse werden nach Beteiligung des An-
schlussnehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbe-
treiber nach den anerkannten Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des
Anschlussnehmers an einer kostengiinstigen Errichtung der Netzanschllisse ist
dabei besonders zu berticksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter wei-
terer Anschlussleitungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des § 3
Nr. 26 des Telekommunikationsgesetzes im Hinblick auf eine gemeinsame Ver-
legung der verschiedenen Gewerke zu beteiligen. Er fihrt die Herstellung oder
Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst oder mittels Nachunternehmer
durch. Wiinsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des durchfiihrenden
Nachunternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu berlicksichtigen. Der
Anschlussnehmer ist berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses erfor-
derlichen Erdarbeiten auf seinem Grundstick im Rahmen des technisch Mdglichen
und nach den Vorgaben des Netzbetreibers durchzufiihren oder durchfiihren zu
lassen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen fiir die sichere
Errichtung des Netzanschlusses zu schaffen; fiir die Hauptabsperreinrichtung ist
ein nach den anerkannten Regeln der Technik geeigneter Platz zur Verfiigung zu
stellen.

§7  Artdes Netzanschlusses
(1) Der Brennwert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsverhéltnissen
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ergebenden Schwankungsbreite sowie der fiir die Versorgung des Kunden maB-
gebende Ruhedruck des Gases ergeben sich aus den ergédnzenden Bedingungen
des Netzbetreibers zu den Allgemeinen Netzanschlussbedingungen.

(2) Der Netzbetreiber kann den Brennwert und Druck sowie die Gasart andern,
falls dies in besonderen Féllen aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden
zwingend notwendig ist. Der Kunde ist davon unverziglich zu unterrichten. Bei der
Umstellung der Gasart sind die Belange des Kunden, soweit mdglich, angemes-
sen zu berlicksichtigen.

§8  Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse gehéren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat
sicherzustellen, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaftlichen
Nutzung Uberlassen werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer insoweit
zur Mitwirkung verpflichtet. Netzanschliisse werden ausschlieBlich von dem Netz-
betreiber unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und beseitigt. Sie miissen
zugénglich und vor Beschédigungen geschiitzt sein. Der Anschlussnehmer darf
keine Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.

(2) Jede Beschadigung des Netzanschlusses, insbesondere undichte Absperrein-
richtungen oder Druckregelgeréte sowie das Fehlen von Plomben, ist dem Netz-
betreiber unverziiglich mitzuteilen.

(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
bestimmt.

§9  Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzan-
schlusses

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei
wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir

1. die Herstellung des Netzanschlusses,

2. die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Er-
weiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom
Anschlussnehmer veranlasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kdnnen auf der Grundlage der durchschnittlich fiir ver-
gleichbare Félle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer
pauschalierten Kostenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers
angemessen zu berlicksichtigen. Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen,
dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsver-
fahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berechnungsbestandteile sind
auszuweisen.

(2) Der Netzbetreiber ist berechtigt, fir die Herstellung oder Anderungen des
Netzanschlusses Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umsténden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Werden von
einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschliisse beauftragt, ist der Netzbetrei-
ber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses
weitere Anschliisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Be-
standteil des Verteilernetzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen
und dem Anschlussnehmer einen zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

§10 Druckregelgeréte, besondere Einrichtungen

(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstiicks ein besonderes Druckregelgerét
oder eine besondere Einrichtung angebracht werden, so kann der Netzbetreiber
verlangen, dass der Anschlussnehmer einen geeigneten Raum oder Platz unent-
geltiich fiir die Dauer des Netzanschlussverhéltnisses des Grundstiicks zur Ver-
fiigung stellt. Der Netzbetreiber darf die Einrichtungen auch fiir andere Zwecke
benutzen, soweit dies fiir den Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussvertrag fiir das Grundstiick beendet, so hat der An-
schlussnehmer die Einrichtung noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei
denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere
geeignete Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht
mehr zugemutet werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber zu
tragen; dies gilt nicht, soweit die Anlage ausschlieBlich der Anschlussnutzung des
Grundstticks dient.

§11  Baukostenzuschiisse

(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen
Baukostenzuschuss zur Deckung der bei wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung
notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstérkung der értlichen Verteileran-
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lagen verlangen, soweit sich diese Anlagen ganz oder teilweise dem Versorgungs-
bereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschisse
dirfen héchstens 50 vom Hundert dieser Kosten betragen.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu tibernehmende Ko-
stenanteil bemisst sich nach dem Verhéltnis, in dem die an seinem Netzanschluss
vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in den im betref-
fenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Ver-
stérkung insgesamt vorgehalten werden kénnen. Der Durchmischung der jewei-
ligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen. Der Baukostenzuschuss
kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Félle entstehenden
Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren
Baukostenzuschuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsan-
forderung erheblich dber das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende
MaB hinaus erhoht. Der Baukostenzuschuss ist nach den Absétzen 1 und 2 zu
bemessen.

(4) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind
getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(5) § 9 Abs. 2 gilt entsprechend.

§12  Grundstiicksbenutzung

(1) Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentiimer sind, haben fiir Zwecke der
drtlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen nebst Zubehr,
insbesondere Verteilungsanlagen, tber ihre im Gebiet des Gasversorgungsnetzes
der allgemeinen Versorgung liegenden Grundstiicke sowie erforderliche Schutz-
maBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke,

1. die an das Gasversorgungsnetz angeschlossen sind,

2. die vom Eigentiimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das
Netz angeschlossenen Grundstiick genutzt werden oder

3. fiir die die Mdglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft
ist.

Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere
ist die Inanspruchnahme des Grundstiicks zwecks Anschlusses eines anderen
Grundstiicks an das Gasversorgungsnetz grundsatzlich verwehrt, wenn der An-
schluss liber das eigene Grundstiick des anderen Anschlussnehmers mdglich und
dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig Uber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme des Grundstiicks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der
Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen
ausschlieBlich dem Anschluss des Grundstiicks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigentiimer die auf seinen
Grundstiicken befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltiich zu dulden,
es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absétze 1 bis 4 gelten nicht fiir éffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie fir Grundstiicke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von 6ffent-
lichen Verkehrswegen und Verkehrsfléchen bestimmt sind.

§13 Gasanlage

(1) Fir die ordnungsgemaBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhal-
tung der Gasanlage hinter der Hauptabsperreinrichtung (Anlage), mit Ausnahme
des Druckregelgerétes und der Messeinrichtungen, die nicht in seinem Eigentum
stehen, ist der Anschlussnehmer verantwortlich. Satz 1 gilt nicht fir die Messein-
richtungen, die nicht im Eigentum des Anschlussnehmers stehen. Hat der An-
schlussnehmer die Anlage ganz oder teilweise einem Dritten vermietet oder sonst
zur Benutzung tberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach anderen
anzuwendenden Rechtsvorschriften und behérdlichen Bestimmungen sowie nach
den anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert, ge&ndert und instand
gehalten werden. In Bezug auf die allgemein anerkannten Regeln der Technik
gilt § 49 Abs. 2 Nr. 2 des Energiewirtschaftsgesetzes entsprechend. Die Arbeiten
diirfen auBer durch den Netzbetreiber nur durch ein in ein Installateurverzeichnis
eines Netzbetreibers eingetragenes Installationsunternehmen durchgefiihrt wer-
den;im Interesse des Anschlussnehmers darf der Netzbetreiber eine Eintragung in
das Installateurverzeichnis nur von dem Nachweis einer ausreichenden fachlichen
Qualifikation fur die Durchfiihrung der jeweiligen Arbeiten abhéngig machen. Es
diirfen nur Materialien und Gasgeréte verwendet werden, die entsprechend § 49
des Energiewirtschaftsgesetzes unter Beachtung allgemein anerkannter Regeln
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der Technik hergestellt sind. Die Einhaltung der Voraussetzungen des Satzes 4
wird vermutet, wenn das Zeichen einer akkreditierten Stelle, insbesondere das
DVGW-Zeichen oder CE-Zeichen, vorhanden ist. Der Netzbetreiber ist berechtigt,
die Ausfiihrung der Arbeiten zu iberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kénnen vom Netz-
betreiber plombiert werden. Die dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage ist
nach den Angaben des Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

§ 14  Inbetriebsetzung der Gasanlage

(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage Uber den Netz-
anschluss an das Verteilernetz anzuschlieBen und in Betrieb zu nehmen, indem
er nach erfolgtem Einbau der Messeinrichtung und gegebenenfalls des Druckre-
gelgerates durch Offnung der Absperreinrichtungen die Gaszufuhr freigibt. Die
Anlage hinter diesen Einrichtungen hat das Installationsunternehmen in Betrieb
zu setzen.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Netzbetreiber von dem Unterneh-
men, das nach § 13 Abs. 2 die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag
zu geben. Auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfigung
gestellter Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Ko-
stenerstattung verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnitt-
lich fiir vergleichbare Félle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Die
Kosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pau-
schalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann.

§15  Uberpriifung der Gasanlage

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzuldssige Riickwir-
kungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlieBen, nach
ihrer Inbetriebsetzung zu tiberpriifen. Er hat den Anschlussnehmer auf erkannte Si-
cherheitsméngel aufmerksam zu machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Méngel festgestellt, welche die Sicherheit geféhrden oder erhebliche
Storungen erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu
verweigern oder die Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fiir Leib oder
Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch
deren Anschluss an das Verteilernetz ibernimmt der Netzbetreiber keine Haftung
fiir die Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung
Méngel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder Leben darstellen.

Teil 3 Anschlussnutzung

§16  Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhéltnisses
verpflichtet, dem Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgese-
henen Umfang die Nutzung des Netzanschlusses jederzeit zu ermdglichen. Dies
gilt nicht, soweit und solange der Netzbetreiber hieran durch hohere Gewalt oder
sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden nicht zugemutet werden
kann, gehindert ist.

(2) Der Netzbetreiber hat Brennwert und Druck mdglichst gleich bleibend zu hal-
ten. Allgemein (ibliche Gasgeréte miissen einwandfrei betrieben werden kdnnen.
Stellt der Anschlussnutzer Anforderungen an die Gasqualitét, die tber die Ver-
pflichtungen nach den Sétzen 1 und 2 hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, in-
nerhalb seines Bereichs Vorkehrungen zum stdrungsfreien Betrieb seiner Geréte
und Anlagen zu treffen.

(8) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7, 8, 12 und 13 Abs.
1und 2, § 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§ 17  Unterbrechung der Anschlussnutzung

(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusam-
menbruchs erforderlich ist. Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder Unre-
gelméBigkeit unverzliglich zu beheben.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unterbre-
chung der Anschlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die
Pflicht zur Benachrichtigung entféllt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umsténden nicht rechtzeitig méglich ist und der Netzbetreiber
dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern
wiirde.
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In den Féllen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer
auf Nachfrage nachtrdglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung
vorgenommen worden ist.

§ 18  Haftung bei Stérungen der Anschlussnutzung

(1) Soweit der Netzbetreiber fir Schaden, die ein Anschlussnutzer durch Unter-
brechung oder durch UnregelméBigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus
Vertrag, Anschlussnutzungsverhéltnis oder unerlaubter Handlung haftet und dabei
Verschulden des Unternehmens oder eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen
vorausgesetzt wird, wird

1. hinsichtlich eines Vermdgensschadens widerleglich vermutet, dass Vor-
satz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt,

2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass
Vorsatz oder Fahrléssigkeit vorliegt.

Bei Vermdgensschéden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung fiir sonstige Fahrldssig-
keit ausgeschlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrldssig verursachten Sachschéden ist die
Haftung des Netzbetreibers gegeniiber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5 000
Euro begrenzt. Die Haftung fiir nicht vorsétzlich verursachte Sachschéden ist je
Schadensereignis insgesamt begrenzt auf

1. 2,5 Millionen Euro bei bis zu 25 000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;

2. 10 Millionen Euro bei 25 001 bis 100 000 an das eigene Netz angeschlos-
senen Anschlussnutzern;

3. 20 Millionen Euro bei 100 001 bis 200 000 an das eigene Netz angeschlos-
senen Anschlussnutzern;

4. 30 Millionen Euro bei 200 001 bis einer Million an das eigene Netz ange-
schlossenen Anschlussnutzern;

5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz ange-
schlossene Anschlussnutzern.

In diese Hochstgrenzen werden auch Schéden von Anschlussnutzern in Mittel-
und Hochdruck einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegeniber im Einzelfall ent-
sprechend Satz 1 begrenzt ist.

(3) Die Absétze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzuwen-
den, die diese gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des En-
ergiewirtschaftsgesetzes aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haftung
dritter Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes ist je
Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das Dreifache des Hochstbetrages, fiir
den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern gegeniiber haften. Hat
der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den
Hochstbetrag nach den Sétzen 2 und 3 kdnnen auch Schadensersatzanspriiche
von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese
gegen das dritte Unternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn
deren Anspriiche im Einzelfall entsprechend Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der
Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf Verlangen {ber die mit
der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3
Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kdnnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadens-
ersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrlassig verursachten Vermégensschéden ist die Haftung des Netz-
betreibers, an dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines
dritten Netzbetreibers, gegen den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht,
gegeniiber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5 000 Euro sowie je Schadenser-
eignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2 Satz 2 sowie Absatz 3 Satz
2 und 3 genannten Héchstbetrdge begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie Absatz 3 Satz
1, 4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschaden die jeweilige Hochstgrenze, so wird
der Schadensersatz in dem Verhéltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadens-
ersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach
Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in Verbindung mit Absatz 4, Sch&den von nicht unter
diese Verordnung fallenden Kunden in die Héchstgrenze einbezogen worden, so
sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend einzubeziehen. Bei An-
spriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht hdher sein als die
Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entféllt fiir Schdden unter 30 Euro, die weder vorsétzlich noch
grob fahrldssig verursacht worden sind.
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(7) Der geschédigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverziiglich dem Netzbetrei-
ber oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen.

Teil 4 Gemeinsame Vorschriften

Abschnitt 1 Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers
§19 Betrieb von Gasanlagen und Verbrauchsgeréten, Eigenerzeugung

(1) Anlage und Gasgeréte sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu be-
treiben, dass Stdrungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stdrende
Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen
sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zusétz-
licher Gasgeréte sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch die
vorzuhaltende Leistung erhdht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist. Nahere
Einzelheiten Uber den Inhalt der Mitteilung kann der Netzbetreiber regeln.

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer
dem Netzbetreiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat
durch geeignete MaBnahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine
schadlichen Rickwirkungen in das Gasversorgungsnetz maglich sind. Der An-
schluss von Eigenanlagen ist mit dem Netzbetreiber abzustimmen. Dieser kann
den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach § 20 festzulegenden MaB-
nahmen zum Schutz vor Riickwirkungen abhéngig machen.

§20 Technische Anschlussbedingungen

Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen
weitere technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagenteile
sowie an den Betrieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzulegen, so-
weit dies aus Griinden der sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbesondere
im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilernetzes, notwendig ist. Diese Anfor-
derungen miissen den allgemein anerkannten Regeln der Technik entsprechen.
Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgeréte kann von der vorherigen Zustim-
mung des Netzbetreibers abhéngig gemacht werden. Die Zustimmung darf nur
verweigert werden, wenn der Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versor-
gung geféhrden wiirde.

§21  Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers oder des Messstel-
lenbetreibers den Zutritt zum Grundstiick und zu seinen R&umen zu gestatten,
soweit dies fiir die Priifung der technischen Einrichtungen und Messeinrichtungen,
zur Ablesung der Messeinrichtung oder zur Unterbrechung des Anschlusses und
der Anschlussnutzung erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung
an die jeweiligen Anschlussnehmer oder -nutzer oder durch Aushang an oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Im Falle der Ablesung der Messeinrichtungen muss die
Benachrichtigung mindestens drei Wochen vor dem Betretungstermin erfolgen;
mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Eine vorherige Benachrichtigung ist in
den Féllen des § 24 Abs. 1 nicht erforderlich.

§22  Messeinrichtungen

(1) Fur Messeinrichtungen hat der Anschlussnehmer Z&hlerplétze nach den aner-
kannten Regeln der Technik unter Verwendung der vom Netzbetreiber vorgese-
henen DIN-Typen vorzusehen.

(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Aufstellungsort der Messeinrichtungen und
die Z&hlerplétze. Bei der Wahl des Aufstellungsorts ist die Mdglichkeit einer
Fernauslesung der Messdaten zu beriicksichtigen. Er hat den Anschlussnehmer
anzuhdren und dessen berechtigte Interessen zu wahren. Er ist verpflichtet, auf
Verlangen des Anschlussnehmers einer Verlegung der Messeinrichtungen zuzu-
stimmen, wenn dies ohne Beeintréchtigung einer einwandfreien Messung méglich
ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer Verlegung der Messeinrichtungen
nach Satz 4 zu tragen.

(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat daftir Sorge zu tragen, dass die Mess-
und Steuereinrichtungen zugénglich sind. Er hat den Verlust, Beschadigungen und
Stdrungen von Messeinrichtungen dem Netzbetreiber und dem Messstellenbetrei-
ber unverziiglich mitzuteilen.

Abschnitt 2 Falligkeit, Folgen von Zuwiderhandlungen, Beendigung der
Rechtsverhéltnisse

§23 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt,
friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.



Verordnung dber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung und die Ersatzversorgung mit Gas

Einwdnde gegen Rechnungen berechtigen gegeniiber dem Netzbetreiber zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, soweit die ernsthafte
Méglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. § 315 des Biirgerlichen Ge-
setzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netz-
betreiber, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen I&sst, die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Félle auch pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewdhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist
die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -
nutzer nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

§24  Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung
ohne vorherige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder -
nutzer dieser Verordnung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist,
um

1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen von
erheblichem Wert abzuwenden,

2. die Anschlussnutzung unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbrin-
gung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewéhrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer
oder storende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder
Dritter ausgeschlossen sind.

Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfra-
ge mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zah-
lungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzan-
schluss und die Anschlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen.
Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhéltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung stehen oder der Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des An-
schlussnutzers die Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem
Anschlussnutzer gegeniiber hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant das
Vorliegen der Voraussetzungen fiir die Unterbrechung der Anschlussnutzung ge-
genliber dem Netzbetreiber glaubhaft versichert und den Netzbetreiber von sémt-
lichen Schadensersatzanspriichen freistellt, die sich aus einer unberechtigten
Unterbrechung ergeben kdnnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass dem
Anschlussnutzer keine Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Vorausset-
zungen der Unterbrechung der Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Féllen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzan-
schlusses und der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im Vo-
raus anzukiindigen. Dies gilt nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechenden
Ankiindigung verpflichtet ist.

(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung unverziiglich aufzuheben, sobald die Griinde fiir die Unterbre-
chung entfallen sind und der Anschlussnehmer oder - nutzer oder im Falle des
Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschlussnutzer die Kosten der Unterbrechung
und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung ersetzt hat.
Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Félle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht (iber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§25 Kiindigung des Netzanschlussverhéltnisses

(1) Das Netzanschlussverhéltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netz-
betreiber ist nur méglich, soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Abs. 1
Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die
sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf
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es hierfr nicht der Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel des Netzbe-
treibers ist 6ffentlich bekannt zu machen und den Anschlussnehmern mitzuteilen.

(3) Die Kuindigung bedarf der Textform.

§26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhéltnisses

(1) Das Anschlussnutzungsverhéltnis besteht, bis der Anschlussnutzer die An-
schlussnutzung einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverziiglich
mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27
endet das Anschlussnutzungsverhéltnis mit der Beendigung des Netzanschluss-
vertrages.

§27 Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Féllen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschluss-
verhdltnis fristlios zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristios zu beenden,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach §
24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristiosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei
Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

Teil 5 Schlusshestimmungen

§28 Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.

§29 Ubergangsregelung

(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch 6ffentliche Be-
kanntgabe und Verdffentlichung im Internet liber die Mdglichkeit einer Anpassung
nach § 115 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die
Anpassung ist in Textform zu verlangen. Der Netzbetreiber kann die Anpassung
gegeniiber allen Anschlussnehmern auch in der in Satz 1 genannten Weise ver-
langen. Im Falle des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit Wirkung vom auf die Be-
kanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist § 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 08. November
2006. Lauft jedoch die in § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung tiber Allge-
meine Bedingungen fiir die Gasversorgung von Tarifkunden vom 21. Juni 1979
(BGBI. I S. 676), zuletzt gedndert durch Artikel 18 des Gesetzes vom 9. Dezember
2004 (BGBI. | S. 3214) bestimmte Frist friher als die geméB Satz 1 bestimmte
Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt,
die vor dem 08. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 08.
November 2006 begonnen worden ist und ist der Anschluss ohne Verstérkung der
Verteileranlage mdglich, so kann der Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1
und 2 einen Baukostenzuschuss nach MaBgabe der fiir die Verteileranlage bisher
verwendeten BerechnungsmaBstébe verlangen. Der nach Satz 1 berechnete Bau-
kostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kiirzen.



Ergénzende Bedingungen
des Netzbetreibers BAD HONNEF AG
zur Niederdruckanschlussverordnung (NDAV)

Ergénzende Bedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF
AG zur Niederdruckanschlussverordnung (NDAV)

1.

Netzanschluss (§§ 5 - 9 NDAV)

Die Herstellung sowie Verénderung des Netzanschlusses auf Veranlas-
sung des Anschlussnehmers ist unter Verwendung des vom Netzbetreiber
BAD HONNEF AG zur Verfiigung gestellten Vordruckes ,Ver-sorgungsan-
frage“ zu beantragen.

Jedes Grundstiick, das eine selbsténdige wirtschaftliche Einheit bildet, und
jedes Geb&ude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt ist, wird ber ei-
nen eigenen Netzanschluss an das Gasversorgungsnetz angeschlossen,
soweit keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers entgegenste-
hen.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber BAD HONNEF AG die
Kosten fiir die Herstellung des Netzanschlusses gemédB § 9 Abs. 1 NDAV.
Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleich-
bare Netzanschliisse entstehenden Kosten pauschal gemé&B beigefiigtem
Preisblatt des Netz-betreibers BAD HONNEF AG zu diesen Bedingungen
(Anlage 2) berechnet, es sei denn, dass im Netzanschlussvertrag eine ab-
weichende Vereinbarung getroffen worden ist.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiver BAD HONNEF AG die
Kosten fiir Veranderungen des Netzanschlusses, die durch eine Ande-
rung oder Erweiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen
Grlinden vom Anschlussnehmer veranlasst werden, nach tatsé&chlichem
Aufwand oder, sofern zwischen beiden Parteien vereinbart, zu einem Fest-
preis.

Der Netzbetreiber BAD HONNEF AG ist berechtigt, den Netzanschluss
zurlickzubauen, wenn das Netzanschlussverhéltnis beendet wird und
nicht unmittelbar durch ein Netzanschlussverhéltnis — gegebenen-falls mit
einem anderen Anschlussnehmer — denselben Netzanschluss betreffend
ersetzt wird. Die Kos-ten des Riickbaus trégt in diesem Fall der Anschluss-
nehmer.

Jede die Funktionsféhigkeit des Hausanschlusses beeintrdchtigende
Einwirkung auf den Hausanschluss, wie insbesondere Uberbauen oder
Bepflanzen der Hausanschlussleitung, ist unzuléssig. Die BAD HONNEF
AG kann jederzeit die umgehende Beseitigung einer solchen Uberbauung
/ Bepflanzung fordern.

Jede nicht die Funktionsfahigkeit des Hausanschlusses beeintréchtigende,
aber den Zugang zur Leitung erschwerende Uberbauung, Bepflanzung
oder sonstige Beeintrachtigung hat der Anschlussnehmer bei erforder-
lichen Arbeiten an der Hausanschlussleitung auf seine Kosten zu entfer-
nen oder entfernen zu lassen. Kommt der Anschlussnehmer dieser Pflicht
nicht unverziiglich nach, kann die BAD HONNEF AG die Beeintrachtigung
auf Kosten des Anschlussnehmers - berechnet nach tatsachlichem Auf-
wand - ent-fernen oder entfernen lassen. Die Wiederherstellung des ur-
spriinglichen Zustandes der Oberfldche nach den erforderlichen Arbeiten
an der Hausanschlussleitung obliegt dem Anschlussnehmer.

Der Referenzbrennwert betrégt zwischen 10,0 und 10,4 kWh/Nm

9. Der Ruhedruck betrdgt 22 mbar. Anlagen mit einem Gasstrémungs-
wéchter weisen einen Ruhedruck von 23,5 mbar auf

Baukostenzuschuss (§ 11 NDAV)

Fiir den Anschluss an das Gasversorgungsnetz ist vom Anschlussneh-
mer ein Baukostenzuschuss nach § 11 NDAV zu zahlen. Die Summe der
Baukostenzuschiisse betrdgt 30% der Kosten im Sinne von § 11 Abs. 1
Satz 1 NDAV. Der Baukostenzuschuss wird auf der Grundlage der durch-
schnittlich fiir vergleichbare Félle entstehenden Kosten pauschal nach der
Leistungsanforderung berechnet. Die Hohe des Baukostenzuschusses
ergibt sich aus dem beigefiigten Preisblatt (Anlage 2). Der Baukostenzu-
schuss entféllt fir Anschllisse, an denen ein Erdgas-BHKW mit einer An-
schlussleistung bis 50 kW betrieben werden soll, wenn der BHKW-Betrieb
fiir die Dauer von drei Jahre nach Inbetriebsetzung des Anschlus-ses
nachgewiesen wird. Andernfalls wird der Baukostenzuschuss nachberech-
net.

VI.

VL.

VI

BHRAG
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Der Anschlussnehmer zahlt dem Netzbetreiber BAD HONNEF AG einen
weiteren Baukostenzuschuss, wenn er die vereinbarte Leistungsanforde-
rung dauerhatt (iiber ein Jahr) wiederholt um mehr als 20% berschreitet.
Der weitere Baukostenzuschuss wird nach Ziffer 1. berechnet.

Inbetriebsetzung der Gasanlage (§ 14 NDAV)

Die Inbetriebsetzung der Gasanlage im Sinne von § 14 Abs. 1 Satz 1 und 2
NDAV ist unter Verwendung des vom Netzbetreiber BAD HONNEF AG zur
Verfiigung gestellten Vordruckes ,Antrag zur Inbetriebsetzung” bei diesem
zu beantragen.

Fir die Inbetriebsetzungskosten der Gasanlage durch den Netzbetreiber
BAD HONNEF AG werden die hierfiir entstehenden Kosten pauschal ge-
maB beigefiigtem Preisblatt (Anlage 2) in Rechnung gestellt.

Ist eine beantragte Inbetriebsetzung der Gasanlage aus Griinden, die aus
der Sphére des Anschluss-nehmers stammen, nicht méglich, so ist der
Anschlussnehmer ebenfalls verpflichtet, die unter IV. 2. be-zeichnete Pau-
schale zu entrichten.

Die Inbetriebsetzung der Gasanlage kann von der Bezahlung des Bau-
kostenzuschusses und der Netz-anschlusskosten abhéngig gemacht wer-
den.

Technische Anschlussbedingungen (§ 20 NDAV)

Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG
an den Netzanschluss und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb
der Gasanlage einschlieBlich Eigenanlagen, sind in den Technischen
Anschlussbestimmungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG (Tech-
nische Anschlussbedin-gungen Gas, beigefiigt als Anlage 1) festgelegt.

Kostenpauschalen

Die dem Netzbetreiber entstandenen Kosten wegen der Verlegung einer
Mess- und Steuereinrichtung auf Veranlassung des Anschlussnehmers,
der Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses, der Ande-
rung einer korrekten Rechnung auf Wunsch des Anschlussnehmers sowie
einer Mahnung sind nach den im Preisblatt des Netzbetreibers BAD HON-
NEF AG (Anlage 2) veréffentlichten Pauschalsétzen zu ersetzen. Dem
Anschlussnehmer ist der Nachweis gestattet, dass dem Netzbetreiber die
Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Héhe entstanden sind.

Inkrafttreten

Diese Ergdnzenden Bestimmungen treten am 1. Januar 2010 in Kraft und
ersetzen die Ergénzenden Be-stimmungen vom 01.12.2007

Anlagen
Technische Anschlussbedingungen an das Gas-Niederdrucknetz der
Bad Honnef AG (TAB-ND), beigefiigt als Anlage 1

Preisblatt zu den Ergdnzenden Bedingungen des Netzbetreibers
BAD HONNEF AG zur Niederdruckanschlussverordnung (NDAV),
beigefiigt als Anlage 2



Ergénzende Bedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG zur Niederdruckanschlussverordnung (NDAV)

Preisblatt

zu den Ergadnzenden Bedingungen des Netzbetreibers BAD

HONNEF AG zur Niederdruckanschlussverordnung (NDAV)
giiltig ab 1. Januar 2010

1. Netzanschlusskosten

(Ziffer 1. 3. der Ergdnzenden Bedingungen)
Die pauschalen Netzanschlusskosten wurden auf Basis der Kosten von bereits
erstellten Netzanschllissen der BAD HONNEF AG errechnet. Der pauschale
Kostenansatz beriicksichtigt sowohl Dienstleistung als auch Material fir
einen durchschnittlichen Anschluss im Netzgebiet der BHAG. Die pauschalen
Netzanschlusskosten verstehen sich exklusiv aller Tiefbaukosten —und
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3. Inbetriebsetzungskosten
(Ziffer IV. 2. der Ergénzenden Bedingungen)

Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten wurden aus den Kosten fir die durch-
schnittliche Anfahrtszeit im Gasnetzgebiet der BAD HONNEF AG, der durch-
schnittlichen Arbeitszeit fiir die Inbetriebsetzung und dem Gemeinkostenzuschlag
errechnet. Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten betragen 79,00 € fir den er-
sten Zahler (brutto 94,01 €). Jeder weitere Zahler, der zeitgleich am gleichen Ortin
Betrieb genommen wird, wird mit 39,50 € (brutto 47,01 €) berechnet.

4., Kostenerstattung fiir Zahlungsverzug, Einstellung und Wieder-
herstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung (Ziffer
VI. der Ergdnzenden Bedingungen)

Mauerdurchbruch. Voraan Entgelt Entgelt
gang (€ netto) ( € brutto
netto (€) brutto (€)
Unterbrechung der Versorgung 82,00
Lohnkosten / Dienstleistungen 208,00 24752 Wiederherstellung der Versorgung 82,00 97,58
Material bis DN 40 und 20 m 7300 0587 Z&hlerwechsel 107,00 127,33
Gesamtldnge ’ ’ Mahnung 2,00
Leitungsverlegung bis DN 40 lber Mahnung per Einschreiben 5,00
20m fiir jeden weiteren Meter 22,00 26,18
! Vorortinkasso / Mitteilung per Bote 25,00’
Die genannten Preise gelten nur fir Anschliisse, die im Zuge einer NeuerschlieBung Rechnungsénderung auf Kundenwunsch 15,00 17,85

erstellt werden. Anschliisse mit Rohrdimensionen > DN 40 werden individuell
kalkuliert.

2. Baukostenzuschuss

(Ziffer II. 1. der Ergdnzenden Bedingungen)
Die Bad Honnef AG erhebt Baukostenzuschiisse in Abhéngigkeit von der
Anschlussleistung nach folgender Unterteilung:

netto brutto
Pauschaler
Baukostenzuschuss bis €/HA 440,00 523,60
50 kW Anschlussleistung
Baukostenzuschuss
zwischen 51kW und 500  €/kW 13,00 15,47

kW zusétzlich

Fir Anschlussleistungen ber 500 kW erfolgt eine individuelle Bewertung. Der
pauschale Baukostenzuschuss bis 50 kW entféllt fir Anschliisse, an denen ein
Erdgas-BHKW mit einer max. Anschlussleistung von 50 kW betrieben werden soll.

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wéahrend
der allg. Dienstzeiten des Netzbetriebes. AuBerhalb der allgemeinen Dienstzeiten
erhdhen sich die vorgenannten Preise um die tariflichen Uberstundenzuschlage.
Weist der Anschlussnehmer nach, dass dem Netzbetreiber die Kosten nicht oder
in wesentlich geringerem Umfang entstanden sind, entfallt die Erstattungspflicht in
entsprechender Hohe.

5. Angemessene Vorauszahlung / Abschlagszahlungen

(Ziffer lll. 1. + 2. der Erg. Bedingungen)
Als angemessene Vorauszahlung bzw. Abschlagszahlung gelten 50% der zu er-
wartenden Kosten.

6. Umsatzsteuer

Zu den vorgenannten Nettopreisen wird die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden
gesetzlichen Hohe zum Zeitpunkt der Leistungsausfihrung hinzugerechnet.
Die mit ' gekennzeichneten Preise unterliegen nicht der Umsatzsteuer. Die
ausgewiesenen Bruttopreise beinhalten eine Umsatzsteuer von derzeit 19%.



Verordnung
liber Allgemeine Bedingungen

fiir die Wasserversorgung von Tarifkunden
(AVBWasserV)

Vom 20. Juni 1980, geéndert durch Artikel 26 des Neunten Euro-Einfihrungsge-
setzes vom 10. November 2001, in Kraft getreten am 1. Januar 2002

Aufgrund des § 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Ge-
schéftsbedingungen vom 9. Dezember 1976 (BGBI. | So 3317) wird mit Zustim-
mung des Bundesrates verordnet:

§1  Gegenstand der Verordnung

(1) Soweit Wasserversorgungsunternehmen fiir den Anschluss an die 6ffentliche
Wasserversorgung und fiir die dffentliche Versorgung mit Wasser Vertragsmuster
oder Vertragsbedingungen verwenden, die fiir eine Vielzahl von Vertrégen vorfor-
muliert sind (allgemeine Versorgungsbedingungen), gelten die §§ 2 bis 34. Diese
sind, soweit Absatz 3 und § 35 nichts anderes vorsehen, Bestandteil des Versor-
gungsvertrages.

(2) Die Verordnung gilt nicht fiir den Anschluss und die Versorgung von Industri-
eunternehmen und Weiterverteilern sowie fiir die Vorhaltung von Léschwasser.

(3) Der Vertrag kann auch zu allgemeinen Versorgungsbedingungen abgeschlos-
sen werden, die von den §§ 2 bis 34 abweichen, wenn das Wasserversorgungs-
unternehmen einen Vertragsabschluss zu den allgemeinen Bedingungen dieser
Verordnung angeboten hat und der Kunde mit den Abweichungen ausdriicklich
einverstanden ist. Auf die abweichenden Bedingungen sind die §§ 3 bis 11 des
Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéftsbedingungen an-
zuwenden.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen hat seine allgemeinen Versorgungsbe-
dingungen, soweit sie in dieser Verordnung nicht abschlieBend geregelt sind oder
nach Absatz 3 von den §§ 2 bis 34 abweichen, einschlieBlich der dazugehdrenden
Preisregelungen und Preislisten in geeigneter Weise éffentlich bekannt zu geben.

§2  Vertragsabschluss

(1) Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise zu-
stande gekommen, so hat das Wasserversorgungsunternehmen den Vertragsab-
schluss dem Kunden unverziiglich schriftlich zu bestétigen. Wird die Bestétigung
mit automatischen Einrichtungen ausgefertigt, bedarf es keiner Unterschrift. Im
Vertrag oder in der Vertragsbestétigung ist auf die allgemeinen Versorgungsbe-
dingungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass Wasser aus dem Verteilungsnetz
des Wasserversorgungsunternehmens entnommen wird, so ist der Kunde ver-
pflichtet, dies dem Unternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt
zu den fiir gleichartige Versorgungsverhéltnisse geltenden Preisen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neukunden bei
Vertragsabschluss sowie den {brigen Kunden auf Verlangen die dem Vertrag zu-
grunde liegenden allgemeinen Versorgungsbedingungen einschlieBlich der dazu-
gehorenden Preisregelungen und Preislisten unentgeltlich auszuhandigen.

§3  Bedarfsdeckung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen hat dem Kunden im Rahmen des wirt-
schaftlich Zumutbaren die Méglichkeit einzurdumen, den Bezug auf den von ihm
gewiinschten Verbrauchszweck oder auf einen Teilbedarf zu beschrénken. Der
Kunde ist verpflichtet, seinen Wasserbedarf im vereinbarten Umfange aus dem
Verteilungsnetz des Wasserversorgungsunternehmens zu decken.

(2) Vor der Errichtung einer Eigengewinnungsanlage hat der Kunde dem Wasser-
versorgungsunternehmen Mitteilung zu machen. Der Kunde hat durch geeignete
MaBnahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine Riickwirkungen
in das 6ffentliche Wasserversorgungsnetz méglich sind.

§4  ArtderVersorgung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen allgemeinen
Versorgungsbedingungen einschlieBlich der dazugehdrenden Preise Wasser zur
Verfiigung.

(2) Anderungen der allgemeinen Versorgungsbedingungen werden erst nach f-
fentlicher Bekanntgabe wirksam. Dies gilt auch fiir die dazugehdrenden Preise,
sofern sie nicht dem Kunden im Einzelfall mitgeteilt werden.

(3) Das Wasser muss den jeweils geltenden Rechtsvorschriften und den aner-
kannten Regeln der Technik fiir die vereinbarte Bedarfsart (Trink- oder Betriebs-
wasser) entsprechen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, das
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Wasser unter dem Druck zu liefern, der fiir eine einwandfreie Deckung des (ib-
lichen Bedarfs in dem betreffenden Versorgungsgebiet erforderlich ist. Das Unter-
nehmen ist berechtigt, die Beschaffenheit und den Druck des Wassers im Rahmen
der gesetzlichen und behérdlichen Bestimmungen sowie der anerkannten Regeln
der Technik zu &ndern, falls dies in besonderen Féllen aus wirtschaftlichen oder
technischen Griinden zwingend notwendig ist; dabei sind die Belange des Kunden
mdglichst zu beriicksichtigen.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an Beschaffenheit und Druck des Wassers, die
Uber die vorgenannten Verpflichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, die
erforderlichen Vorkehrungen zu treffen.

§5 Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungsunter-
brechungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Wasser im vereinbarten
Umfang jederzeit am Ende der Anschlussleitung zur Verfligung zu stellen. Dies
gilt nicht

1. soweit zeitliche Beschrénkungen zur Sicherstellung der offentlichen Was-
serversorgung erforderlich oder sonst vertraglich vorbehalten sind,
2. soweit und solange das Unternehmen an der Versorgung durch hdhere

Gewalt oder sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich
nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme be-
triebsnotwendiger Arbeiten erforderlich ist. Das Wasserversorgungsunternehmen
hat jede Unterbrechung oder UnregelméaBigkeit unverziiglich zu beheben.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer nicht nur fir
kurze Dauer beabsichtigten Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in geeig-
neter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur Benachrichtigung entféllt, wenn die
Unterrichtung

1. nach den Umsténden nicht rechtzeitig méglich ist und das Unternehmen
dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzdgern
wiirde.

§6  Haftung bei Versorgungsstérungen

(1) Fr Schéaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Wasserversorgung oder
durch UnregelméBigkeiten in der Belieferung erleidet, haftet das ihn beliefernde
Wasserversorgungsunternehmen aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Fal-
le

1. der Totung oder Verletzung des Korpers oder der Gesundheit des Kun-
den, es sei denn, dass der Schaden von dem Unternehmen oder einem
Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsétzlich noch fahrldssig
verursacht worden ist,

2. der Beschédigung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden weder
durch Vorsatz noch durch grobe Fahrldssigkeit des Unternehmens oder
eines Erfilllungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht worden ist,

3. eines Vermdgensschadens, es sei denn, dass dieser weder durch Vorsatz
noch durch grobe Fahrldssigkeit des Inhabers des Unternehmens oder
eines vertretungsberechtigten Organs oder Gesellschafters verursacht
worden ist.

§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuches ist nur bei vorsétzlichem
Handeln von Verrichtungsgehilfen anzuwenden.

(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese gegen
ein drittes Wasserversorgungsunternehmen aus unerlaubter Handlung geltend
machen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, seinen Kunden auf
Verlangen tiber die mit der Schadensverursachung durch ein drittes Unternehmen
zusammenhéngenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt
sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklért werden kdnnen und ihre Kennt-
nis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfallt fir Sch&den unter 15 Euro.

(4) Ist der Kunde berechtigt, das gelieferte Wasser an einen Dritten weiterzulei-
ten, und erleidet dieser durch Unterbrechung der Wasserversorgung oder durch
Unregelmé&Bigkeiten in der Belieferung einen Schaden, so haftet das Wasserver-
sorgungsunternehmen dem Dritten gegentiber in demselben Umfange wie dem
Kunden aus dem Versorgungsvertrag.
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(5) Leitet der Kunde das gelieferte Wasser an einen Dritten weiter, so hat erim Rah-
men seiner rechtlichen Méglichkeiten sicherzustellen, dass dieser aus unerlaubter
Handlung keine weitergehenden Schadensersatzanspriiche erheben kann, als sie
in den Absétzen 1 bis 3 vorgesehen sind. Das Wasserversorgungsunternehmen
hat den Kunden hierauf bei Abschluss des Vertrages besonders hinzuweisen.

(6) Der Kunde hat den Schaden unverziiglich dem ihn beliefernden Wasserversor-
gungsunternehmen oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unterneh-
men mitzuteilen. Leitet der Kunde das gelieferte Wasser an einen Dritten weiter,
so hat er diese Verpflichtung auch dem Dritten aufzuerlegen.

§7  Verjahrung (weggefallen)

Aufgrund des Wegfalls dieser Vorschrift (durch Art. 17-20 des ,Gesetzes zur
Anpassung von Verjahrungsvorschriften an das Gesetz zur Modernisierung des
Schuldrechts” vom 09. Dezember 2004 wurde mit Wirkung zum 15.12.2004 in
allen AVB die Verjdhrungsvorschrift des § 7 AVBEI/Gas/Wasser/FernwarmeV
aufgehoben), richtet sich die Verjéhrung von Schadensersatzanspriichen aus der
jeweiligen AVB (§ 6, Haftung bei Versorgungsstdrungen) nun nach §§ 194 ff des
Biirgerlichen Gesetzbuches. Die regelmaBige Verjahrungsfrist betragt geman §
195 BGB somit drei Jahre.

§8  Grundstiicksbenutzung

(1) Kunden und Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentiimer sind, haben fiir
Zwecke der ortlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen
einschlieBlich Zubehdr zur Zu- und Fortleitung von Wasser Uber ihre im gleichen
Versorgungsgebiet liegenden Grundstiicke sowie erforderliche SchutzmaBnah-
men unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die an die
Wasserversorgung angeschlossen sind, die vom Eigentiimer in wirtschaftlichem
Zusammenhang mit der Wasserversorgung genutzt werden oder fir die die Még-
lichkeit der Wasserversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entféllt, wenn
die Inanspruchnahme der Grundstticke den Eigentimer mehr als notwendig oder
in unzumutbarer Weise belasten wiirde.

(2) Der Kunde oder Anschlussnehmer ist rechtzeitig iber Art und Umfang der be-
absichtigten Inanspruchnahme des Grundstiickes zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten
der Verlegung hat das Wasserversorgungsunternehmen zu tragen; dies gilt nicht,
soweit die Einrichtungen ausschlieBlich der Versorgung des Grundstiicks dienen.

(4) Wird der Wasserbezug eingestellt, so hat der Grundstiickseigentimer die Ent-
fernung der Einrichtungen zu gestatten oder sie auf Verlangen des Unternehmens
noch fiinf Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zuge-
mutet werden kann.

(5) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben
auf Verlangen des Wasserversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung
des Grundstickseigentimers zur Benutzung des zu versorgenden Grundstiicks
im Sinne der Absétze 1 und 4 beizubringen.

(6) Die Absétze 1 bis 5 gelten nicht fiir 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie fiir Grundstiicke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von 6ffent-
lichen Verkehrswegen und Verkehrsfléchen bestimmt sind.

§9  Baukostenzuschiisse

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den Anschlussehmern
einen angemessenen Baukostenzuschuss zur teilweisen Abdeckung der bei wirt-
schaftlicher Betriebsflihrung notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstér-
kung von der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen zu verlangen,
soweit sie sich ausschlieBlich dem Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem
der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschiisse diirfen hdchstens 70 von Hundert die-
ser Kosten abdecken.

(2) Der von den Anschlussnehmern als Baukostenzuschuss zu (ibernehmende
Kostenanteil kann unter Zugrundelegung der StraBenfrontidnge des anzuschlie-
Benden Grundstiicks und des Preises fiir einen Meter Versorgungsleitung bemes-
sen werden. Der Preis fiir einen Meter Versorgungsleitung ergibt sich aus den
Anschaffungs- und Herstellungskosten der in Absatz 1 genannten Verteilungsan-
lagen, geteilt durch die Summe der StraBenfrontlangen alter Grundstiicke, die im
betreffenden Versorgungsbereich an die Verteilungsanlagen angeschlossen wer-
den kdnnen. Das Wasserversorgungsunternehmen kann der Berechnung eine die
Verhéltnisse des Versorgungsbereichs beriicksichtigende MindeststraBenfrontlén-
ge von bis zu 15 Metern zugrunde legen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann bei der Bemessung des Baukosten-
zuschusses an Stelle oder neben der StraBenfrontidnge andere kostenorientierte
Bemessungseinheiten, wie die GrundstiicksgréBe, die Geschossflédche oder die
Zahl der Wohnungseinheiten oder gleichartiger Wirtschaftseinheiten verwenden.
In diesem Fall ist bei der Berechnung des Baukostenzuschusses die Summe der
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Bemessungseinheiten der Grundstiicke zu berlicksichtigen, die im betreffenden
Versorgungsbereich angeschlossen werden kdnnen.

(4) Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur verlangt werden, wenn der Anschluss-
nehmer seine Leistungsanforderung wesentlich erhdht. Er ist nach den Absétzen
2 und 3 zu bemessen.

(5) Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor dem 1. Januar
1981 errichtet worden oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen
worden ist, so kann das Wasserversorgungsunternehmen abweichend von den
Absdtzen 1 bis 3 einen Baukostenzuschuss nach MaBgabe der fir die Anlage
bisher verwendeten BerechnungsmaBstébe verlangen.

(6) Der Baukostenzuschuss und die in § 10 Abs. 5 geregelten Hausanschlussko-
sten sind getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszu-
weisen.

§10  Hausanschluss

(1) Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der
Kundenanlage. Er beginnt an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und endet
mit der Hauptabsperrvorrichtung.

(2) Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden nach
Anhérung des Anschlussnehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interes-
sen vom Wasserversorgungsunternehmen bestimmt.

(3) Hausanschliisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Wasserversorgungsun-
ternehmens und stehen vorbehaltlich abweichender Vereinbarung in dessen Ei-
gentum. Sie werden ausschlieBlich von diesem hergestellt, unterhalten, erneuert,
geéndert, abgetrennt und beseitigt, miissen zugénglich und vor Beschédigungen
geschiitzt sein. Soweit das Versorgungsunternehmen die Erstellung des Hausan-
schlusses oder Verdnderungen des Hausanschlusses nicht selbst, sondern durch
Nachunternehmer durchfihren lésst, sind Wiinsche des Anschlussnehmers bei
der Auswahl der Nachunternehmer zu beriicksichtigen. Der AnschluBnehmer hat
die baulichen Voraussetzungen fiir die sichere Errichtung des Hausanschlusses
zu schaffen. Er darf keine Einwirkungen auf den Hausanschluss vornehmen oder
vornehmen lassen.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom Anschlussnehmer
die Erstattung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fir

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder
Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden von ihm
veranlasst werden, zu verlangen. Die Kosten kénnen pauschal berechnet
werden.

(5) Kommen innerhalb von fiinf Jahren nach Herstellung des Hausanschlusses
weitere Anschliisse hinzu und wird der Hausanschluss dadurch teilweise zum
Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das Wasserversorgungsunternehmen
die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschlussnehmer den etwa zuviel gezahlten
Betrag zu erstatten.

(6) Soweit hinsichtlich des Eigentums am Hausanschluss und der daraus folgenden
Pflichten zur Herstellung, Unterhaltung, Erneuerung, Anderung, Abtrennung und
Beseitigung bestehende allgemeine Versorgungsbedingungen von Absatz 3 ab-
weichen, kénnen diese Regelungen auch nach Inkrafttreten dieser Verordnung
beibehalten werden.

(7) Jede Beschadigung des Hausanschlusses, inshesondere das Undichtwerden
von Leitungen sowie sonstige Stérungen sind dem Wasserversorgungsunterneh-
men unverz{iglich mitzuteilen.

(8) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstlickseigentiimer sind, haben
auf Verlangen des Wasserversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung
des Grundstiickseigentimers zur Herstellung des Hausanschlusses unter Aner-
kennung der damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

§ 11 Messeinrichtungen an der Grundstiicksgrenze

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen kann verlangen, daB der Anschlussneh-
mer auf eigene Kosten nach seiner Wahl an der Grundstiicksgrenze einen geeig-
neten Wasserzéhlerschacht oder Wasserzéhlerschrank anbringt, wenn

1. das Grundstiick unbebaut ist oder

2. die Versorgung des Gebdudes mit Anschlussleitungen erfolgt, die unver-
héltnisméBig lang sind oder nur unter besonderen Erschwernissen verlegt
werden kdnnen, oder

3. kein Raum zur frostsicheren Unterbringung des Wasserzéhlers vorhanden
ist.
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(2) Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, die Einrichtungen in ordnungsgeméBem
Zustand und jederzeit zugénglich zu halten.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen auf seine Kosten
verlangen, wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind und
die Verlegung ohne Beeintréchtigung einer einwandfreien Messung mdglich ist.

(4) § 10 Abs. 8 gilt entsprechend.

§12  Kundenanlage

(1) Fiir die ordnungsgemaBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Unterhaltung
der Anlage hinter dem Hausanschluss mit Ausnahme der MeBeinrichtungen des
Wasserversorgungsunternehmens ist der Anschlussnehmer verantwortlich. Hat er
die Anlage oder Anlagenteile einem Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung
Uberlassen, so ist er neben diesem verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Verordnung und
anderer gesetzlicher oder behérdlicher Bestimmungen sowie nach den aner-
kannten Regeln der Technik errichtet, erweitert, ge&ndert und unterhalten wer-
den. Die Errichtung der Anlage und wesentliche Verdnderungen diirfen nur durch
das Wasserversorgungsunternehmen oder ein in ein Installateurverzeichnis eines
Wasserversorgungsunternehmens  eingetragenes Installationsunternehmen  er-
folgen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Ausfiihrung der
Arbeiten zu berwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den MeBeinrichtungen befinden, kdnnen plombiert
werden. Ebenso kénnen Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehéren, unter Plom-
benverschluss genommen werden, um eine einwandfreie Messung zu gewahrlei-
sten. Die dafir erforderliche Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben des
Wasserversorgungsunternehmens zu veranlassen.

(4) Es drfen nur Materialien und Gerate verwendet werden, die entsprechend den
anerkannten Regeln der Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer anerkannten
Priifstelle (zum Beispiel DIN-DVGW, DVGW- oder GS-Zeichen) bekundet, dass
diese Voraussetzungen erfilllt sind.

(5) Die Teile des Hausanschlusses, die in Anwendung von § 10 Abs. 6 im Ei-
gentum des Kunden stehen und zu deren Unterhaltung er verpflichtet ist, sind
Bestandteile der Kundenanlage.

§ 13  Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte schlieBen die
Kundenanlage an das Verteilungsnetz an und setzen sie in Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Wasserversorgungsunternehmen
Uber das Installationsunternehmen zu beantragen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann fiir die Inbetriebsetzung vom Kun-
den Kostenerstattung verlangen; die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden.

§14  Uberpriifung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenanlage vor und
nach ihrer Inbetriebsetzung zu Uberpriifen. Es hat den Kunden auf erkannte Si-
cherheitsméngel aufmerksam zu machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Méngel festgestellt, welche die Sicherheit geféhrden oder erhebliche
Stérungen erwarten lassen, so ist das Wasserversorgungsunternehmen berech-
tigt, den Anschluss oder die Versorgung zu verweigern; bei Gefahr fiir Leib oder
Leben ist es hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch
deren Anschluss an das Verteilungsnetz bernimmt das Wasserversorgungsun-
ter- nehmen keine Haftung fiir die Méngelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn
es bei einer Uberpriifung Méngel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder
Leben darstellen.

§15 Betrieh, Erweiterung und Anderung von Kundenanlage und Ver-
brauchseinrichtungen; Mitteilungspflichten

(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass Stdrungen
anderer Kunden, stérende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Wasserversor-
gungsunternehmens oder Dritter oder Riickwirkungen auf die Gite des Trinkwas-
sers ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusétzlicher
Verbrauchseinrichtungen sind dem Wasserversorgungsunternehmen mitzuteilen,
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soweit sich dadurch preisliche BemessungsgréBen &ndern oder sich die vorzuhal-
tende Leistung wesentlich erhdht.

§16  Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Wasser-
versorgungsunternehmens den Zutritt zu seinen Rdumen und zu den in § 11 ge-
nannten Einrichtungen zu gestatten, soweit dies fiir die Priifung der technischen
Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser
Verordnung, insbesondere zur Ablesung, oder zur Ermittlung preislicher Bemes-
sungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.

§17 Technische Anschlussbedingungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere technische Anfor-
derungen an den Hausanschluss und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb
der Anlage festzulegen, soweit dies aus Griinden der sicheren und storungsfreien
Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilungsnetzes
notwendig ist. Diese Anforderungen diirfen den anerkannten Regeln der Technik
nicht widersprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann
von der vorherigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhéngig ge-
macht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der Anschluss
eine sichere und stérungsfreie Versorgung geféhrden wiirde.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen Anforde-
rungen der zustdndigen Behdrde anzuzeigen. Die Behdrde kann sie beanstanden,
wenn sie mit Inhalt und Zweck dieser Verordnung nicht zu vereinbaren sind.

§18 Messung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt die vom Kunden verbrauchte Was-
sermenge durch Messeinrichtungen fest, die den eichrechtlichen Vorschriften ent-
sprechen missen. Bei offentlichen Verbrauchseinrichtungen kann die gelieferte
Menge auch rechnerisch ermittelt oder geschétzt werden, wenn die Kosten der
Messung auBer Verhéltnis zur Hohe des Verbrauchs stehen.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine
einwandfreie Messung der verbrauchten Wassermenge gewdhrleistet ist. Es be-
stimmt Art, Zahl und GroBe sowie Anbringungsort der Messeinrichtungen. Ebenso
ist die Lieferung, Anbringung, Uberwachung, Unterhaltung und Entfernung der
Messeinrichtungen Aufgabe des Unternehmens. Es hat den Kunden und den
Anschlussnehmer anzuhdren und deren berechtigte Interessen zu wahren. Es
ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden oder des Hauseigentiimers die Mess-
einrichtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintréchtigung einer einwandfreien
Messung mdglich ist; der Kunde oder der Hauseigentiimer ist verpflichtet, die Ko-
sten zu tragen.

(3) Der Kunde haftet fiir das Abhandenkommen und die Beschadigung der Mess-
einrichtungen, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft. Er hat den Verlust, Besché-
digungen und Stérungen dieser Einrichtungen dem Wasserversorgungsunterneh-
men unverziiglich mitzuteilen. Er ist verpflichtet, sie vor Abwasser, Schmutz- und
Grundwasser sowie vor Frost zu schiitzen.

§19 Nachpriifung von Messeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachpriifung der Messeinrichtungen durch eine
Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des § 6 Abs. 2
des Eichgesetzes verlangen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei
dem Wasserersorgungsunternehmen, so hat er dieses vor Antragstellung zu be-
nachrichtigen.

(2) Die Kosten der Priifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls die Abweichung
die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen Uberschreitet, sonst dem Kunden.

§20 Ablesung

(1) Die Messeinrichtungen werden vom Beauftragten des Wasserversorgungsun-
ternehmens mdglichst in gleichen Zeitabstdnden oder auf Verlangen des Unter-
nehmens vom Kunden selbst abgelesen. Dieser hat dafiir Sorge zu tragen, dass
die Messeinrichtungen leicht zugénglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die R&ume des Kunden nicht zum
Zwecke der Ablesung betreten kann, darf das Unternehmen den Verbrauch auf
der Grundlage der letzten Ablesung schétzen; die tatsdchlichen Verhaltnisse sind
angemessen zu beriicksichtigen.

§21  Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages fest-
gestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berechnete Betrag zu erstatten oder nach-
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zuentrichten. Ist die GréBe des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt
eine Messeinrichtung nicht an, so errmittelt das Wasserversorgungsunternehmen
den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durch-
schnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers
nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjéhrigen Verbrauchs durch
Schétzung; die tats&chlichen Verhdltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorherge-
henden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
Uber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf langstens zwei Jahre beschrénkt.

§22 Verwendung des Wassers

(1) Das Wasser wird nur fiir die eigenen Zwecke des Kunden, seiner Mieter und
&hnlich berechtigter Personen zur Verfligung gestellt. Die Weiterleitung an sonstige
Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Wasserversorgungsunternehmens
zuléssig. Diese muss erteilt werden, wenn dem Interesse an der Weiterleitung
nicht Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fiir die Wasserversorgung von
Tarifkunden (AVBWasserV) Uberwiegende versorgungswirtschaftliche Griinde
entgegenstehen.

(2) Das Wasser darf fiir alle Zwecke verwendet werden, soweit nicht in dieser
Verordnung oder auf Grund sonstiger gesetzlicher oder behdrdlicher Vorschriften
Beschrénkungen vorgesehen sind. Das Wasserversorgungsunternehmen kann
die Verwendung fir bestimmte Zwecke beschrénken, soweit dies zur Sicherstel-
lung der allgemeinen Wasserversorgung erforderlich ist.

(3) Der Anschluss von Anlagen zum Bezug von Bauwasser ist beim Wasserversor-
gungsunternehmen vor Begjnn der Bauarbeiten zu beantragen. Der Antragsteller
hat dem Wasserversorgungsunternehmen alle fiir die Herstellung und Entfernung
des Bauwasseranschlusses entstehenden Kosten zu erstatten. Die Sétze 1 und 2
gelten fiir Anschliisse zu sonstigen voribergehenden Zwecken entsprechend.

(4) Soll Wasser aus dffentlichen Hydranten nicht zum Feuerléschen, sondern zu
anderen voriibergehenden Zwecken entnommen werden, sind hierfiir Hydranten-
standrohre des Wasserversorgungsunternehmens mit Wasserzéhlern zu benutzen.

§23 Vertragsstrafe

(1) Entnimmt der Kunde Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Messeinrichtungen oder nach Einstellung der Versorgung, so ist das
Wasserversorgungsunternehmen berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen.
Dabei kann hdchstens vom Fiinffachen desjenigen Verbrauchs ausgegangen wer-
den, der sich auf der Grundlage des Vorjahresverbrauchs anteilig fiir die Dauer
der unbefugten Entnahme ergibt. Kann der Vorjahresverbrauch des Kunden nicht
ermittelt werden, so ist derjenige vergleichbarer Kunden zugrunde zu legen. Die
Vertragsstrafe ist nach den fiir den Kunden geltenden Preisen zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich
der grob fahrldssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrags, den
der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach den fiir ihn geltenden Preisen
zusétzlich zu zahlen gehabt hétte.

(3) Ist die Dauer der unbefugten Entnahme oder der Beginn der Mitteilungspflicht
nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe nach vorstehenden Grundsétzen
tber einen festgestellten Zeitraum hinaus fir l&ngstens ein Jahr erhoben werden.

§24  Abrechnung, Preisédnderungsklauseln

(1) Das Entgelt wird nach Wahl des Wasserversorgungsunternehmens monatlich
oder in anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich Tiber-
schreiten diirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so wird der fiir
die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche
Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fir die jeweilige Abnehmer-
gruppe maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen. Entspre-
chendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes.

(3) Preisanderungsklauseln sind kostennah auszugestalten. Sie diirfen die An-
derung der Preise nur von solchen Berechnungsfaktoren abhéngig machen, die
der Beschaffung und Bereitstellung des Wassers zuzurechnen sind. Die Berech-
nungsfaktoren miissen vollsténdig und in allgemein versténdlicher Form ausge-
wiesen werden.

§25 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann das Wasserver-
sorgungsunternehmen fiir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte Wasser-
menge Abschlagszahlung verlangen. Diese ist anteilig fiir den Zeitraum der Ab-
schlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum
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zu berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht mdglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.
Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kinnen die nach der Preisénderung anfallende
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisénderung entsprechend
angepaBt werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens aber
mit der ndchsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Ver-
sorgungsverhéltnisses sind zuviel gezahlte Abschldge unverziiglich zu erstatten.

§26 Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlége

Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlége miissen versténdlich sein. Die fir die
Forderung maBgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstédndig und in allgemein
versténdlicher Form auszuweisen.

§27 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom Wasserversorgungsunter-
nehmen angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang
der Zahlungsaufforderung féllig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Wasserversorgungsunternehmen,
wenn es erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten
einziehen &sst, die dadurch entstandenen Kosten auch pauschal berechnen.

§28 Vorauszahlungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, fiir den Wasserverbrauch
eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Um-
stédnden des Einzelfalles zu besorgen ist, dass der Kunde seinen Zahlungsver-
pflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraumes oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeit-
raum (ber mehrere Monate und erhebt das Wasserversorgungsunternehmen
Abschlagszahlungen, so kann es die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teil-
betrdgen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der ndchsten Rechnungserteilung
zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Wasserversorgungsun-
ternehmen auch fir die Erstellung oder Verdnderung des Hausanschlusses sowie
in den Féllen des § 22 Abs. 3 Satz 1 Vorauszahlung verlangen.

§29 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer zur Vorauszahlung nicht in der Lage, So
kann das Wasserversorgungsunternehmen in angemessener Héhe Sicherheits-
leistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundes-
bank verzinst.

(3) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer in Verzug und kommt er nach erneu-
ter Zahlungsaufforderung nicht unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus
dem Versorgungsverhéltnis nach, so kann sich das Wasserversorgungsunterneh-
men aus der Sicherheit bezahlt machen. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung
hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des
Kunden oder Anschlussnehmers.

(4) Die Sicherheit ist zuriickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen weggefallen
sind.

§30 Zahlungsverweigerung

Einwdnde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen zum

Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit sich aus den Umsténden ergibt, dass offensichtliche Fehler vorlie-
gen, und
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2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung innerhalb
von zwei Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung oder Abschlags-
berechnung geltend gemacht wird.

§31  Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Wasserversorgungsunternehmens kann nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§32 Laufzeit des Versorgungsvertrages, Kiindigung

(1) Das Vertragsverhdltnis l&uft solange ununterbrochen weiter, bis es von einer
der beiden Seiten mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines Kalender-
monats gekiindigt wird.

(2) Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist
auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen.

(3) Wird der Verbrauch von Wasser ohne ordnungsméBige Kiindigung eingestellt,
so haftet der Kunde dem Wasserversorgungsunternehmen fiir die Bezahlung des
Wasserpreises fir den von der Messeinrichtung angezeigten Verbrauch und fir
die Erfilillung sémtlicher sonstiger Verpflichtungen.

(4) Ein Wechsel in der Person des Kunden ist dem Wasserversorgungsunterneh-
men unverziiglich mitzuteilen und bedarf dessen Zustimmung. Das Unternehmen
ist nicht verpflichtet, dem Eintritt des Dritten in die sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Rechte und Pflichten zuzustimmen.

(5) Tritt anstelle des bisherigen Wasserversorgungsunternehmens ein anderes
Unternehmen in die sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Rechte und
Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der Zustimmung des Kunden. Der Wechsel
des Wasserversorgungsunternehmens ist 6ffentlich bekanntzugeben.

(6) Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

(7) Der Kunde kann eine zeitweilige Absperrung seines Anschlusses verlangen,
ohne damit das Vertragsverhéltnis zu l6sen.

§33  Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versorgung fristlos
einzustellen, wenn der Kunde den allgemeinen Versorgungsbedingungen zuwi-
derhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Anlagen
abzuwenden,

2. den Verbrauch von Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der MeBeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewdhrleisten, dass Stérungen anderer Kunden, storende Ruckwir-

kungen auf Einrichtungen des Unternehmens oder Dritter oder Ruickwir-
kungen auf die Giite des Trinkwassers ausgeschlossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist das Wasserversorgungsunternehmen
berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung einzustellen. Dies gilt
nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die Folgen der Einstellung auBer Verhéltnis
zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen und hinreichende Aussicht besteht, dass
der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. Das Wasserversorgungsunterneh-
men kann mit der Mahnung zugleich die Einstellung der Versorgung androhen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Versorgung unverziiglich wieder
aufzunehmen, sobald die Griinde fiir ihre Einstellung entfallen sind und der Kunde
die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die
Kosten kénnen pauschal berechnet werden.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist in den Féllen des Absatzes 1 be-
rechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, in den Féllen der Nummern
1 und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung der Versorgung
wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach Absatz 2 ist das
Unternehmen zur fristiosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher
angedroht wurde; Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

§34 Gerichtsstand

(1) Der Gerichtsstand fiir Kaufleute, die nicht zu den in § 4 des Handelsgesetz-
buchs bezeichneten Gewerbetreibenden gehdren, juristische Personen des Of-
fentlichen Rechts und offentlich-rechtliche Sondervermdgen ist am Sitz der fiir den
Kunden zusténdigen Betriebsstelle des Wasserversorgungsunternehmens.

(2) Das gleiche gilt,

1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder

2. wenn der Kunde nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich dieser Verordnung verlegt
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oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klage-
erhebung nicht bekannt ist.

§35 Offentlich-rechtliche Versorgung mit Wasser

(1) Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhaltnis 6ffentlich-rechtlich regeln,
sind den Bestimmungen dieser Verordnung entsprechend zu gestalten; unberiihrt
bleiben die Regelungen des Verwaltungsverfahrens sowie gemeinderechtliche
Vorschriften zur Regelung des Abgabenrechts.

(2) Bei Inkrafttreten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die das Ver-
sorgungsverhéltnis éffentlich-rechtlich regeln, sind bis zum 1. Januar 1982 anzu-
passen.

§36 Berlin-Klausel

Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Oberleitungsgesetzes in Verbindung
mit § 29 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen auch im Land Berlin.

§37 Inkrafttreten
(1) Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die §§ 2 bis 34 gelten auch fiir Versorgungsvertrdge, die vor dem 1. April 1980
zustande gekommen sind, unmittelbar. Das Wasserversorgungsunternehmen ist
verpflichtet, die Kunden in geeigneter Weise hieriiber zu unterrichten. Laufzeit und
Kiindigungsbestimmungen der vor Verkiindung dieser Verordnung abgeschlos-
senen Versorgungsvertrdge bleiben unbertihrt.

(3) § 24 Abs. 2 und 3, § 25 Abs. 1 und 2 sowie § 28 gelten nur fir Abrechnungs-
zeitrdume, die nach dem 31. Dezember 1980 beginnen.

Bonn, den 20. Juni 1980

Der Bundesminister fiir Wirtschaft
Lambsdorff



Ergénzende Bedingungen
des Netzbetreibers BAD HONNEF AG zu der Verordnung
tber die Allgemeinen Versorgungsbedingungen fiir

die Wasserversorgung (AVBWasserV)

Ergénzende Bedingungen ders Netzbetreibers BAD HONNEF
AG zu der Verordnung Uiber die Allgemeinen BVersorgungs-
bedingungen fiir die WasserVversorgung mit Wasser (AVB-
WasserV)

Giiltig ab 01.01.2010

Vertragsschluss (§ 2 AVBWasserV)

Die Aufnahme der Wasserversorgung ist unter Verwendung des zur Verfii-
gung gestellten Antragsformulars der BAD HONNEF AG zu beantragen.

Der Versorgungsvertrag wird grundsétzlich mit dem Eigentlimer oder dem
Erbbauberechtigten des anzuschlieBenden Grundstiicks abgeschlossen.

In Ausnahmeféllen kann der Versorgungsvertrag auch mit dem Nut-
zungsberechtigten des Grundstticks (z. B. mit dem Mieter, Pé&chter oder
NieBbraucher) abgeschlossen werden, wenn der Nutzungsberechtigte die
Verfligungsgewalt {iber den Hausanschluss ausiibt und der Eigentimer
oder Erbbauberechtigte sich zur Erfiillung des Vertrages mitverpflichtet.

Tritt an der Stelle eines Hauseigentiimers eine Gemeinschaft von Woh-
neigentimern im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes, so wird der
Versorgungsvertrag mit der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer
abgeschlossen. Jeder Wohnungseigentiimer haftet als Gesamtschuldner.
Die Wohnungseigentiimergemeinschaft verpflichtet sich, den Verwalter
oder eine andere Person zu bevollméchtigen, alle Rechtsgeschéfte, die
sich aus dem Versorgungsvertrag ergeben, mit Wirkung fir und gegen alle
Wohnungseigentimer mit der BAD HONNEF AG abzuschlieBen und per-
sonelle Anderungen, die die Haftung der Wohnungseigentiimer beriihren,
der BAD HONNEF AG unverziiglich mitzuteilen.

Wird ein Vertreter nicht benannt, so sind die an einen Wohnungseigenti-
mer abgegebenen Erkldrungen der BAD HONNEF AG auch fiir die Gbrigen
Eigentimer rechtswirksam.

Der vorstehende Absatz gilt entsprechend, wenn das Eigentum an dem
versorgten Grundstiick mehreren Personen gemeinschaftlich zusteht (Ge-
samthandseigentum und Miteigentum nach Bruchteilen).

Der Versorgungsvertrag beinhaltet sowohl die Regelungen des Anschluss-
verhdltnisses als auch die Re-gelungen der Trinkwasserbelieferung.

Baukostenzuschuss (§ 9 AVBWasserV)

Fiir den Anschluss an das Wasserversorgungsnetz bzw. bei einer wesent-
lichen Erhdhung der Leistungsanforderung ist vom Anschlussnehmer ein
Baukostenzuschuss zu zahlen. Der Baukostenzuschuss betrégt 55% der
ansetzbaren Kosten.

Die Hohe des Baukostenzuschusses richtet sich nach dem Preisblatt der
BAD HONNEF AG.

Der Baukostenzuschuss wird zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsauf-
forderung féllig. Sind die erforderlichen Verteilungsanlagen erst zu einem
spéteren Zeitpunkt fertig gestellt, wird der Baukostenzu-schuss zu diesem
Zeitpunkt, spétestens jedoch bei Fertigstellung des Hausanschlusses zu-
gleich mit den Hausanschlusskosten fallig.

Hausanschluss (§ 10 AVBWasserV)

Jedes Grundstiick, das eine selbsténdige wirtschaftliche Einheit bildet,
insbesondere jedes zum dauernden Aufenthalt von Menschen bestimmte
Gebéaude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt ist, wird Uber einen ei-
genen Anschluss an das Wasserversorgungsnetz angeschlossen, soweit
keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers entgegenstehen.

Erstellung und Verénderung des Hausanschlusses auf Veranlassung des
Anschlussnehmers sind unter Verwendung des von der BAD HONNEF AG
zur Verfiigung gestellten Vordruckes ,Versorgungsanfrage® zu beantra-
gen. Die Erstellung des Hausanschlusses setzt die Zustimmungserklérung
des Grundstiickseigentiimers voraus, wenn Anschlussnehmer und Grund-
stiickseigentlimer personenverschieden sind. Die Zustimmungserklérung
ist entbehrlich, wenn sich der Grundstiickseigentiimer in Sinne der Ziffer
1.3 zur Erflllung des Vertrages mitverpflichtet hat.

VI.

BHRAG

. Cergie it Heimuortal

Der Anschlussnehmer erstattet der BAD HONNEF AG die Kosten fiir die
Erstellung des gesamten Hausanschlusses nach den im Preisblatt der
BAD HONNEF AG verbffentlichten Pauschalsatzen.

Der Anschlussnehmer erstattet der BAD HONNEF AG die Kosten fir
Anderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erwei-
terung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom
Anschlussnehmer veranlasst werden, nach tatséchlichem Aufwand oder,
sofern zwischen beiden Parteien vereinbart, zu einem Pauschalpreis. Eine
vom Anschlussnehmer veranlasste Verdnderung des Hausanschlusses
liegt auch vor, wenn dieser durch die BAD HONNEF AG vom Netz getrennt
oder beseitigt wird aus Griinden, die der Anschlussnehmer zu vertreten
hat.

Jede die Funktionsféhigkeit des Hausanschlusses beeintrdchtigende
Einwirkung auf den Hausanschluss, wie insbesondere Uberbauen oder
Bepflanzen der Hausanschlussleitung, ist unzuléssig. Die BAD HONNEF
AG kann jederzeit die umgehende Beseitigung einer solchen Uberbauung
/ Bepflanzung fordern.

Jede nicht die Funktionsfahigkeit des Hausanschlusses beeintréchtigende,
aber den Zugang zur Leitung erschwerende Uberbauung, Bepflanzung
oder sonstige Beeintrachtigung hat der Anschlussnehmer bei erforder-
lichen Arbeiten an der Hausanschlussleitung auf seine Kosten zu entfer-
nen oder entfernen zu lassen. Kommt der Anschlussnehmer dieser Pflicht
nicht unverziiglich nach, kann die BAD HONNEF AG die Beeintréchtigung
auf Kosten des Anschlussnehmers - berechnet nach tatséchlichem Auf-
wand - entfernen oder entfernen lassen. Die Wiederherstellung des ur-
spriinglichen Zustandes der Oberfldche nach den erforderlichen Arbeiten
an der Hausanschlussleitung obliegt dem Anschlussnehmer.

Inbetriebsetzung der Kundenanlage (§ 13 AVBWasserV)

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt gemdB § 13 AVBWasserV
und ist bei der BAD HONNEF AG unter Verwendung des von ihr zur Verfi-
gung gestellten Vordruckes ,Antrag zur Inbetriebsetzung* zu beantragen.

Der Anschlussnehmer erstattet der BAD HONNEF AG die Kosten fiir jede
Inbetriebsetzung nach den im Preisblatt der BAD HONNEF AG veréffentli-
chten Pauschalsétzen.

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage kann von der vollsténdigen Be-
zahlung des Baukostenzuschusses und der Netzanschlusskosten abhén-
gig gemacht werden.

Ist die beantragte Inbetriebsetzung der Kundenanlage aufgrund festge-
stellter M&ngel an der Anlage oder aus anderen Griinden, die der Kunde
zu vertreten hat, nicht méglich, zahlt der Kunde fiir diese und jede weitere
vergebliche Inbetriebsetzung den hierfiir erforderlichen durchschnittlichen
Aufwand.

Messeinrichtungen

Fir die Montage der Messeinrichtungen ist eine Z&hlerplatte mit Absperr-
armatur, L&ngenausgleichssttick, Riickflussverhinderer und Filter entspre-
chend der DIN 1988 und dem DVGW- Arbeitsblatt W 404 vorzusehen.
Die Messeinrichtungen sollten nach Méglichkeit unmittelbar hinter der
Hauseinfiihrung installiert werden.

Nach Absprache mit der BAD HONNEF AG besteht in Sonderféllen die
Méglichkeit, die Messeinrichtung auch in einem benachbarten Raum un-
terzubringen.

Sollten in einem Gebdude mehr als eine Messeinrichtung gewiinscht wer-
den, missen diese parallel und innerhalb eines Raumes und im Regelfall
auf der gleichen Wand installiert werden. Die hier erforderlichen Vertei-
lungsanlagen einschlieBlich der vorgenannten Zéhlerhalterbligel sind
bauseits nach der Hauptabsperreinrichtung vorzusehen.

Abrechnung, Vorauszahlungen und Abschlagszahlungen (§§ 24, 25
und 28 AVBWasserV)

Der Wasserverbrauch des Kunden wird einmal jahrlich festgestellt und
abgerechnet. Die BHAG ist jedoch in begriindeten Ausnahmen berechtigt,
in kiirzeren Zeitabstdnden Rechnung zu legen. Abrechnungsjahr ist das
Kalenderjahr.
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2. Die BHAG erhebt wahrend des Abrechnungszeitraumes gleiche Ab-
schlagszahlungen. Diese werden an Hand des Verbrauchs im zuletzt ab-
gerechneten Zeitraum ermittelt. Ist eine solche Berechnung nicht mdglich,
so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sich sein
Verbrauch erheblich ge&ndert hat, so wird dies auf Wunsch des Kunden
angemessen beriicksichtigt.

3. Die Falligkeitsdaten der Abschlagsbetrdge werden jedem Kunden bei der
Vertragsbestétigung und in der Folge jeweils auf der Abrechnung ange-
geben. Ein eventuell gegebener Vorauszahlungsanspruch geméB § 28
AVBWasserV bleibt unberihrt.

4, Fir die Jahresabrechnung werden die Z&hlerstdnde im Zeitraum vom
01.12.-15.01. abgelesen. Die abgelesenen Stdnde werden auf den 31.12.
hoch- bzw. hinabgerechnet, so dass die Abrechnung Uber den Verbrauch
vom 01.01. bis 31.12. erfolgt. In begriindeten Féllen kann die BHAG von
einer Hoch- bzw. Hinabrechnung absehen.

5. Die zuviel gezahlten Abschlagszahlungen werden mit der néchsten Ab-
schlagsforderung verrechnet.
6. Wenn nach den Umsténden des Einzelfalles Grund zu der Annahme be-

steht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt, wird die BAD HONNEF AG angemes-sene Vo-
rauszahlungen firr den Wasserverbrauch eines Abrechnungszeitraums so-
wie fir die Erstellung und Verdnderung des Hausanschlusses verlangen.

VII.  Inkrafttreten

Die Ergénzenden Bestimmungen treten am 1. Januar 2010 in Kraft und
ersetzen die Erganzenden Bestimmungen vom 01.12.2007

Vill.  Anlage

Preisblatt zu den Erg@nzenden Bedingungen der BAD HONNEF AG
zur Verordnung dber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung
mit Wasser (AVBWasserV)

Preisblatt

Ergdnzende Bedingungen der BAD HONNEF AG zu der
Verordnung (ber die Allgemeinen Bedingungen fiir die
Versorgung mit Wasser (AVBWasserV)

gliltig ab 1. Januar 2010

1. Hausanschlusskosten
(Ziffer ll. 2. der Ergénzenden Bedingungen)

Die pauschalen Hausanschlusskosten wurden auf Basis der Kosten von real
erstellten Netzanschllissen der BAD HONNEF AG errechnet. Der pauschale
Kostenansatz beriicksichtigt sowohl Dienstleistung als auch Material fir eine
maximale Anschlussldnge von 20 m (gerechnet ab Kopfloch im &ffentlichen
Bereich). Kosten fiir Tiefbau im privaten und 6ffentlichen Bereich sowie Kosten
fir Arbeiten am Geb&ude (z.B. Mauerdurchbruch) sind nicht im pauschalen
Kostenansatz enthalten. Diese sind vom Anschlussnehmer gesondert zu
beauftragen.

netto (€)  brutto(€)
Rohrleltupgsbau bis DN 40 und max. 20 m 500,00 535,00
Gesamtldnge
Leitungsverlegung bis DN 40 iber 20 m fiir jeden 22,00 2354

weiteren Meter
Anschliisse mit Rohrdimensionen > DN 40 werden individuell kalkuliert.

Ergénzende Bedingungen des Netzbetreibers BAD HONNEF AG zu der Verordnung iber die AVBWasserV

2. Baukostenzuschuss

(Ziffer I1. 1. der Erganzenden Bedingungen)
Die Bad Honnef AG erhebt zusétzlich zu den Hausanschlusskosten
Baukostenzuschiisse.

netto brutto

Alle Druckzonen Bad Honnef und Unkel €/HA 590,00 631,30

Die Baukostenzuschiisse gelten fir Hausanschliisse bis zur Rohrdimension DN
40. GroBere Anschliisse werden individuell kalkuliert.

3. Inbetriebsetzungskosten
(Ziffer IV. 2. der Ergénzenden Bedingungen)

Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten wurden aus den Kosten fiir die
durchschnittiiche ~ Anfahrtszeit im Wassernetzgebiet der BAD HONNEF
AG, der durchschnittichen Arbeitszeit fiir die Inbetriebsetzung und dem
Gemeinkostenzuschlag errechnet. Die pauschalen Inbetriebsetzungskosten
betragen 44,00 € fiir den ersten Z&hler (brutto 47,08 €). Jeder weitere Zahler,
der zeitgleich am gleichen Ort in Betrieb genommen wird, wird mit 22,00 € (brutto
23,54 €) berechnet.

4. Kostenpauschalen

Fir die nachstehenden Leistungen der BAD HONNEF AG werden dem
Anschlussnehmer/Kunden nachfolgend aufgefihrte Pauschalen in Rechnung
gestellt.

Vorgang Entgelt Entgelt
(€ netto) (€ brutto)

Einstellung der Versqrgung (Z&hlerhahn 51.00"

und/oder HAE plombieren) ’

{inlhatn undoder HAE i gaen) 51.00 457

Zéhlerwechsel 75,00 80,25

Ein- / Ausbau Vorinkassosystem 25,00 26,75

Mahnung 2,00'

Mahnung per Einschreiben 5,00'

Vorortinkasso / Mitteilung per Bote 25,00

Ablesung auf Kundenwunsch 25,00 26,75

Rechnungsénderung auf Kundenwunsch 15,00 16,05

Die angegebenen Entgelte verstehen sich fiir eine Leistungserbringung wahrend
der allgemeinen Geschaftszeiten. AuBerhalb der allgemeinen Geschéftszeiten
werden die tariflichen Uberstundenzuschlége erhoben.

5. Umsatzsteuer

Zuden vorgenannten Entgelten sowie den Entgelten, die sich aus der AVBWasserV
ergeben, wird die gesetzliche Umsatzsteuer zum jeweils gliltigen Steuersatz
(derzeit 7%) hinzugerechnet mit Ausnahme der Mahngebiihren (einschlieBlich
der Einstellung der Versorgung, wenn sie auf Grund des Zahlungsverzuges des
Kunden erfolgt), die von der Umsatzsteuer befreit sind. Die mit ' gekennzeichneten
Preise unterliegen nicht der Umsatzsteuer.





